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THE CHILD DEVELOPMENT 


SERVICES ASSOCIATE PROGRAM 


INTRODUCTION 


Child Development Services of Nova Scotia, 
established in July, 1976, has as its purpose the 
training of preschool personnel for work with young 
children in day care centres, day nurseries, and 
child development centres throughout the province. 
Sponsored jointly by the Department of Social 
Services and the Department of Education, the Program 
is organized and directed from the Nova Scotia 
Teachers College and, in additicn to a two-year 
course on campus, is carried on an extension basis to 
all parts of the province for the benefit of people 
already employed in the field. Graduates of the 
Program are called Child Development Services 
Associates and work to higher levels of proficiency 
following a competency-based model. The net result 
of the whole effort, it is hoped, will be an improved 
quality of day care for young children, brought about 
through a general overall upgrading in staff 
qualifications. 


In the fall of 1974 the Early Childhood Program 
developed in a new direction when the various skills 
or competencies needed by one working with young 
children were worked out in detail, categorized and 
sequenced, and then introduced in the form of a 
DACUM Chart as a progressive, developmental approach 
to the study of young children. The Early Childhood 
competency-based model was immediately successful 
and many people came to the College to discuss its 
merits and effectiveness. It was this new kind of 
program which attracted the attention of personnel 
of the Department of Social Services as they searched 
and pondered the problem of the rapidly expanding day 
care services for children under five in Nova Scotia 
and, at the same time, the lack of trained personnel 
to staff the centres and provide quality programs as 
opposed to mere child-minding or baby-sitting. As 
Far back as 1970, the Department of Education and the 
Department of Social Services united to provide 
funding for two Early Childhood Workshops, each three 
weeks long, and held during the months of July and 
August. These were very successful and highly 
praised by the participants who, for the first time, 
felt they had really been assisted. 


Since then, nearly seven years ago, the cry from 
preschool workers in the field has been for "certifi- 
cation". In other words, they wanted a certificate 
that would give them a recognized title and status. 
This they were willing to work for and many of them 
did take advantage of each and every opportunity to 
attend workshops, mini courses, etc., (generally 
provided by the Department of Social Services), to 
increase their skills. But there was one insurmount~ 
able roadblock, barring them from promotion in their 
field. No established or recognized training program 
existed from which to grant a certificate. 


Thus it was that in 1976, after the competency- 
based training program had been tested and tried, 
the Department of Social Services represented by 
Mr. Dan Johnson, Administrator of Family and Child 
Welfare for the Province of Nova Scotia, and the 
Nova Scotia Teachers College, represented by 
Principal Dr. George MacIntosh, signed a contract to 
establish, among other things, a training and 
accreditation program at the Nova Scotia Teachers 


PROGRAMME DE FORMATION 


DES TECHNICIENS EN GARDE DE JOUR 


INTRODUCTION 


Les Services de développement de l'enfant, en 
Nouvelle-Ecosse, créés en juillet 1976, ont pour objet 
de former le personnel affecté au travail auprés des 
enfants d'age préscolaire dans les garderies, les ma- 
ternelles et les centres de développement de 1'enfant 
de la province. Sous l'égide des ministéres des Servi- 
ces sociaux et de 1'Education, le Programme, élaboré 
et dirigé par le Nova Scotia Teachers College, com- 
prend deux années de cours au niveau collégial. Tl est 
offert dans toute la province sous forme de programme 
postscolaire, a l'intention des personnes qui oeuvrent 
déja dans le domaine. Les diplémés du Programme sont 
des techniciens en garde de jour et visent a hausser 
les niveaux de compétence, suivant un programme conc¢u 
a cette fin. Nous espérons que cet effort sincére 
contribuera a améliorer la qualité des services de 
garde destinés aux enfants en bas age, amélioration 
qui découle logiquement de la valorisation générale 
des qualités que l'on exige des techniciens. 


A l'automne de 1974, le Programme destiné aux per- 
sonnes oeuvrant avec les enfants en bas age a pris une 
nouvelle orientation aprés qu'on eut étudié en détail, 
catégorisé et ordonné les aptitudes ou compétences 
diverses que doivent posséder les personnes affectées 
au travail auprés des tout-petits, et présenté ces 
aptitudes sous forme de Tableau DACUM englobant les 
différentes étapes de 1’étude du développement du 
jeune enfant. Le Programme axé sur la compétence, des- 
tiné aux personnes qui travaillent auprés des jeunes 
enfants, a connu un succés immédiat et un grand nombre 
de personnes sont venues au Collége pour en é@étudier 
les qualités et l’efficacité. Cette nouvelle sorte de 
programme a attiré l'attention des employés du minis- 
tére des Services sociaux, chargés d'étudier et d'ana- 
lyser le probléme de l'expansion rapide des services 
de garde de jour pour les enfants de moins de cing 
ans, en Nouvelle-Ecosse, et la pénurie de personnes 
qualifiées pour assurer le fonctionnement des centres 
et offrir des programmes de qualité qui ne se limite- 
raient pas a la simple surveillance des bébés et des 
jeunes enfants. Dés 1970, les ministéres des Services 
sociaux et de 1'Education se sont unis pour financer 
deux ateliers d'une durée de trois semaines chacun, 
durant juillet et aoat, a l'intention des travailleurs 
oeuvrant auprés des enfants en bas age. Ces ateliers 
ont remporté un vif succés et ont été grandement 
appréciés par les participants qui, pour la premiére 
fois, ont senti qu'ils étaient vraiment épaulés. 


Depuis prés de sept ans, les travailleurs en 
milieu préscolaire n'ont cessé de réclamer 1l'accrédi- 
tation professionnelle, c'est-a-dire, une attestation 
leur donnant droit a un titre et a un statut reconnus. 
Ils 6taient préts a travailler pour y arriver et un 
grand nombre d'entre eux ont saisi toutes les occa- 
sions d'augmenter leurs compétences en participant 
aux ateliers, en suivant des cours accélérés, etc., 
généralement offerts par le ministére des Services 
sociaux. Toutefois, un obstacle insurmontable leur 
interdisait toute promotion dans leur domaine. I1 
n'existait aucun programme de formaticn reconnu qui 
aurait permis l'octroi d'un certificat. 


En 1976, aprés que le programme de formation axe 
sur la compétence eit fait ses preuves, le ministere 
des Services sociaux, alors représenté par Monsieur 


Dan Johnson directeur du Family and Child Welfare 
(Bien-@étre de la famille et de l'enfant) en Nouvelle- 
Ecosse et le Nova Scotia Teachers College, représenté 


par le Docteur George MacIntosh, alors directeur, 
signaient un contrat créant, em.re autres choses, au 


Nova Scotia Teachers College, un programme de 


College to be known as Child Development Services, to 
train C.D.S.A.'s (Child Development Services 
Associates) for the child development centres 
throughout the province. This training Program would 
be carried by its directors, Dr. Ruth Bakewell and 
Dr. Jane Norman, to all parts of Nova Scotia so that 
those people already working with children could have 
an opportunity to acquire further training and 
accreditation. 


The major task of developing a performance-based 
assessment system specific to the competencies needed 
by individuals working with young children had been 
completed, charted and printed prior to October, 
1976. Dr. Larry Burt, Director of Instructional 
Services at the College, who has this as his special 
field, and Mr. Gillis Carrigan, who initiated a 
year's feasibility study on competency-based work 
with one department in the College, were both fully 
involved in the creation of the chart and always 
available for consultation. The work was many times 
drastically revised. What was neeeded was a 
"non-mechanical system which could seek out human 
qualities intrinsic to the good performance of a 
C.D.S.A. candidate", and this was not easy to 
encompass. But, as already indicated, a great deal 
of expertise was readily available in Nova Scotia, 
including the DACUM people in Dartmouth, who very 
willingly gave advice. 


The chart then, and the particular organization 
of competencies and skills was thus developed at the 
Nova Scotia Teachers College by the Child Development 
Services Directors. The classification identified 
four core competency areas: the COMMUNITY, the 
FACILITY, the CHILD, the ADULT. White simple, the 
categories are all embracing, making for ease of 
identification and mobilization of leading resource 
people with expertise in these four facets of a 
child's well-being. 


Most of the specific skills come, of course, 
from the collected statements of the hundreds of 
teachers of young children and the workers in child 
care centres who so willingly collaborated in 
supplying the data which is the basis of the work. 


THE PROGRAM: Objectives 


The major aim of the preschool competency-based 
training service which is being established from one 
end of the province to the other, is to ensure that 
wherever children under school age are being looked 
after, away from their homes, there will be trained 
staff available to do it. The main need is for a 
provincial-wide training so that the quality of 
programs for young children everywhere in Nova Scotia 
will be improved and maintained, wherever they are 
located. 


The matter in question is not confined to the 
provision, for the first time, of preschool extension 
training at a provincial level. People are involved 
in the large social issues of our time in a way which 
is completely new. There is the whole question of 
women's rights impinging directly on the provision 
for children outside the home. Changing social 
attitudes about the employment and advancement of 
women and of minorities are manifest daily through 
the media. In the United States recent federal 
legislation has offered interesting incentives to 


formation et d'accréditation connu sous le nom de 
Programme de développement de l'enfant, ayant pour 
but de former des techniciens en garde de jour afin 
de doter en personnel les centres de développement de 
l'enfant de toute la province. Les docteurs Ruth 
Bakewell et Jane Norman, directrices de ce Programme 
de formation, le faisaient connaitre a toute la 
province pour donner aux personnes travaillant déja 
dans le domaine l'occasion de se perfectionner et 
d'étre accréditées. 


Une fois accomplie la tache principale, c'est-a- 
dire l'élaboration d'une méthode d'évaluation fondée 
sur le rendement, compte tenu des compétences que 
l'on exige des personnes affectées au travail auprés 
de jeunes enfants, cette méthode a été mise sous 
forme de tableau et imprimée avant octobre 1976. Le 
Docteur Larry Burt, directeur des services techniques 
d'enseignement du Collége, qui se spécialise dans ce 
domaine, et Monsieur Gillis Carrigan, qui a réalisé, 
dans l'un des services du Collége, une étude d'une 
année sur les possibilités d'application d'une mé- 
thode de travail fondée sur la compétence, ont tous 
deux participé a 1'élaboration du tableau et tou- 
jours, nous avons pu avoir recours 4 leurs conseils. 
Le travail a fait l'objet de nombreuses révisions 
importantes. I1 fallait trouver une méthode non 
mécanique pour déterminer les qualités essentielles 
au bon rendement d'un candidat a la profession de 
technicien en garde de jour, ce qui n'était pas 
facile. Toutefois, comme nous l'avons déja mentionné, 
nous avions en Nouvelle-Ecosse beaucoup d'experts 
facilement accessibles, y compris les gens de DACUM 
a Darthmouth, toujours préts a4 nous conseiller. 


Les directeurs des Services de développement de 
l'enfant du Nova Scotia Teachers College ont donc 
procédé a la catégorisation des compétences et des 
aptitudes et a la réalisation du tableau. Ils ont 
classé les domaines de compétence en 4 catégories: 
la COMMUNAUTE, le MILIEU DE TRAVAIL, 1'ENFANT et 
1'ADULTE. Tout en étant simples, les catégories 
sont vastes et permettent de découvrir et de recruter 
les principaux experts dans ces quatre domaines 
associés au bien-étre de l'enfant. 


La plupart des aptitudes ont été définies, cela 
va de soi, 4 partir des documents produits par les 
centaines d'enseignants oeuvrant auprés de jeunes 
enfants et par les travailleurs dans les garderies 
qui ont bien voulu collaborer en nous communiquant 
les renseignements qui ont servi de base au travail. 


LE PROGRAMME: Ses objectifs 

Le but principal du Service de formation pré- 
scolaire fondé sur la compétence, lequel est en voie 
d'établissement d'un bout a l'autre de la province, 
est de faire en sorte que tout enfant d'age pré- 
scolaire confié a4 un service de garde hors de son 
foyer, bénéficie des services d'un personnel 
qualifié. Le besoin le plus impérieux consiste 4 
doter la province entiére d'un service de formation 
visant a améliorer et a maintenir la qualité des 
programmes destinés aux enfants en bas age, ou qu'ils 
habitent en Nouvelle-Ecosse. 


Il ne s'agit pas d'offrir, pour la premiére 
fois, un programme de formation préscolaire 4 1'échel- 
le provinciale. Les gens réagissent aux grandes 
préoccupations sociales de notre temps, d'une maniére 
entiérement nouvelle. La question des droits de la 
femme a fait ressortir la nécessité d'assurer le 
bien-étre de l'enfant au foyer. La nouvelle attitude 
adoptée par la société face a l'emploi et a 1'avance- 
ment de la femme et des groupes minoritaires, trouve 
un @cho quotidien dans les média. Aux Etats-Unis, 
le gouvernement fédéral a récemment adopté des lois 


industry to enter the child development field. The 
J.S. Amendments to the Labour-Management Relations 
Act in 1969 permit the investment of employer 
contributions in trust funds for the establishment of 
child care centres for dependants of employees. And, 
superseding all these, new legislation is at last 
slowly coming through on the rights of the children 
themselves. 


All this obviously cannot be the concern of just 
one department of government. The integration and 
involvement of well-qualified professionals from all 
fields is urgently required in any program that 
purports to train people to take responsibility for 
the very young. The Child Development Services 
Program has involved as partners, doctors, psychol- 
ogists, pediatricians, speech therapists and experts 
of many, many kinds in the fields of health, social 
services, recreation and cultural activities. The 
C.D.S. seeks to involve neighbouring colleges and 
universities in Central Nova Scotia and in Cape 
Breton, and the Child Development Centre at Acadia 
University as well as the College of Cape Breton have 
helped in the planning and production of curriculum 
materials for the local workshops and seminars 
dealing with "clusters" of competencies from the 
C.D.S.A. grid. 


A second aim which does not have the immediacy 
and urgency of the first, is to implement a course of 
initial training at the Nova Scotia Teachers College 
for individuals who are coming fresh into the field, 
many straight from school. Exposed to an in-depth 
program especially tailored for the under-fives, 
these people should eventually emerge as trained, 
qualified, child development specialists in preschool 
work, committed to change. 


Ultimately the child development centres and day 
care centres will benefit by the intelligent 
enrichment of their programs. 


SUMMARY 


Child Development Services will have as its main 
function the preparation of individuals to qualify 
for work with young children in Child Development 
Centres throughout the province. Upon completion of 
the Child Development Services Program they will be 
known as Child Development Services Associates or 
C.D.S.A.'s. Both training and credentialling will be 
based on a set of competencies which workers with 
young children in Child Development Centres need to 
perform effectively. Child Development Services will 
therefore provide: 


Training based upon acquisition of the C.D.S.A. 
competencies through a two-year (Pre-service) 
course of initial training on campus at the Nova 
Scotia Teachers College (Full or part-time 
studies). 


Skilled consultation to assess the competence of 
workers already in the field and to prescribe an 
individualized program according to each person's 
strengths, weaknesses, resourcefulness, and 

ability. The training will be flexibly scheduled 


~ 


offrant a l'industrie des stimulants avantageux pour 
l'intéresser au domaine du développement de l'enfant. 
Les modifications apportées par les Etats-Unis, en 
1969, au Labour-Management Relations Act (Loi sur 

les relations patronales-ouvriéres) permettent 4 
l'employeur de placer en fiducie les contributions 
investies pour l'établissement de garderies destinées 
aux enfants de ses employés. Mieux que tout cela, une 
nouvelle loi sur les droits des enfants eux-mémes 

est en voie de préparation. 


Il va de soi que toutes ces questions ne peuvent 
retenir l'attention d'un seul ministére. Tout program- 
me visant a former des personnes a assumer la respon- 
sabilité d'enfants en bas age exige 1'intégration et 
la participation de spécialistes hautement qualifiés 
dans tous les domaines. Les responsables du Programme 
de formation de techniciens en garderies se sont 
acquis la participation, en tant que collaborateurs, 
de médecins, de psychologues, de pédiatres, d'ortho- 
phonistes et d'experts de toutes sortes dans les 
domaines de la santé, des services sociaux, de la 
récréalogie enfantine et des activités culturelles. 
Les Services de développement de l'enfant cherchent 
a s'assurer la participation des universités et des 
colléges des régions centrales de la Nouvelle-Ecosse 
et ceux du Cap Breton; le Centre de développement de 
l'enfant de l'Université Acadia et le Collége du Cap 
Breton ont collaboré 4 la mise au point et a la 
production du matériel didactique destiné aux 
ateliers et aux colloques locaux traitant des 
diverses compétences exigées des techniciens en 
garde de jour. 


Un second objectif, moins urgent que le premier, 
consiste a mettre en oeuvre un cours de formation 
initiale au Nova Scotia Teachers College a 1'inten- 
tion des nouveaux-venus dans le domaine, dont un 
grand nombre arrivent directement de l'école. En 
suivant un programme d'étude approfondi, spécialement 
congu pour les travailleurs auprés d'enfants de moins 
de cing ans, ces personnes devraient normalement se 
spécialiser dans le domaine du développement de 
l'enfant d'age préscolaire, et pouvoir s'adapter 4a 


1'évolution. 


Finalement, les centres de développement de 
l'enfant et les garderies tireront profit de 
l'enrichissement judicieux de leurs programmes. 


RESUME 


Les Services de développement de l'enfant s'em- 
ploieront surtout a former des personnes désireuses 
de se qualifier pour travailler auprés des enfants 
en bas 4ge dans les Centres de développement de 
l'enfant de la province. A la fin du Programme, 
elles auront droit au titre de Techniciens en 
garderies d'enfants. La formation et le certificat 
seront fondés sur l'ensemble des compétences que 
doivent posséder les travailleurs oeuvrant auprés des 
jeunes enfants dans les Centres de développement, 
pour accomplir leur travail avec efficacité. Les 
Services de développement de l'enfant offriront, par 
conséquent, les services suivants: 

1. Une formation fondée sur l'acquisition, par 
les techniciens, de compétences, en suivant un 
cours de formation initiale de deux ans (pré- 
affectation) dispensé par le Nova Scotia 
Teachers College (Etudes 4 temps plein ou a 
temps partiel). 


Une entrevue visant a évaluer les compétences des 
travailleurs oeuvrant déja dans le domaine, dans 
le but de leur recommander un programme indivi- 
dualisé, adapté aux points forts, aux points 
faibles, aux ressources et aux aptitudes de 


so that length of training; i.e., point of 
entrance into the program and subsequent 
credentialling, will be dependent upon each 
trainee's acquisition of C.D.S.A. competencies. 


3. Special extension work in the form of intensive 
summer schools and one to three day institutes. 


Effective liaison with adult education, 
vocational schools and other referral and 
training sources in Nova Scotia. 


Lf 


5. A clearinghouse for all C.D.S.A. related 
training for the province of Nova Scotia. 


6. A vehicle to offer credit from the Nova Scotia 
Teachers College for C.D.S.A. training. 


As C.D.S.A. work was one part of the director's whole 
job in the Early Childhood Field, item number 3 was 
of urgent and prime importance. 


That the directors had no difficulty in 
identifying, mobilizing and coordinating appropriate 
resource personnel for both the pre-service and 
in-service work spoke a great deal for the enthusiasm 
sparked off by the program. 


PERSONNEL 
Working according to their job description, the 
co-directors of the project were required to: 


1. Develop aptitude tests for admission. 


2. Teach Child Development courses prescribed for 
Child Development students in residential 
programs, and develop Child Development 
screening inventories. 


3. Identify, mobilize and coordinate appropriate 
resource personnel for pre-service and 
in-service work with C.D.A. interns. 


4. Select and allocate materials and supplies. 


5. Provide appropriate internship opportunities for 
mature students or students in special 
circumstances or from other provinces. 


Consult and clarify reports, recommendations and 
outcomes of the competency-based work from the 
different areas with administrators, students, 
parents and instructors. 


7. Determine priorities for curriculum development. 
8. Evaluate planned instructional outcomes and 
utilize evaluation reports for promoting 


constructive changes. 


Prepare, formulate and operate budget - locate 
and tap appropriate sources of funds. 


chacun. Les cours seront donnés suivant un 
horaire variable, de sorte que la durée de la 
formation, par ex., le début du programme et 
l'obtention ultérieure du certificat dépendront 
de l'acquisition plus ou moins rapide, par chaque 
stagiaire, des compétences exigées d'un 
technicien. 


3. Un travail postscolaire spécial sous forme de 
cours d'été intensifs et de colloques de un 4 
trois jours. 


Un lien efficace avec les services d'éducation 
aux adultes, les écoles professionnelles et 
autres centres de consultation et de formation de 
la Nouvelle-Ecosse. 


5. Un bureau central de formation pertinente pour 
tous les techniciens en garde de jour de la 
Nouvelle-Ecosse. 


Un mécanisme d'accréditation de la formation des 
techniciens par le Nova Scotia Teachers College. 


6. 


Comme le travail des techniciens en garde de jour 
constituait une partie de la tache globale des 


directeurs dans le domaine de la tendre enfance, les 
cours prévus au sous~alinéa 3 étaient urgents et de 
premiére importance. 

Le fait que les directeurs n'aient éprouvé 
aucune difficulté a découvrir et a recruter les 
experts en la matiére et a coordonner le travail de 
pré-affectation et le travail en poste, témoigne de 


l'enthousiasme soulevé par le programme. 


LE PERSONNEL 


Selon les taches prévues dans leur énoncé de 
fonctions, les co-directeurs devaient: 


1. laborer des tests d'aptitudes préalables 4a 
1'admission. 


2. Donner des cours de développement de l'enfant 
aux internes et dresser une liste d'admissibi- 
lité a ces cours. 


3. Découvrir et recruter les experts en la matiére 
et coordonner le travail de pré-affectation et 
le travail en poste avec les techniciens 
internes. 


4. Choisir et répartir le matériel et les 
fournitures. 


5. S'occuper de loger au collége les étudiants 
adultes, ceux qui se trouvent dans des circons- 
tances particuliéres ou ceux qui viennent 
d'autres provinces. 


6. Etudier et analyser, en compagnie des 
directeurs, des étudiants, des parents et des 
enseignants, les rapports, les recommandations 
et les résultats du travail fondé sur la 
compétence, exécuté dans les diverses régions. 


7. Etablir les priorités du programme d'études. 

8. Evaluer les résultats espérés de l1'enseignement 
et analyser les rapports d'évaluation pour y 
apporter des modifications positives. 

9. Etablir, rédiger et administrer le budget; 


trouver et mobiliser les capitaux nécessaires. 


10. Meet with Principal and Vice-Principal of the 
Nova Scotia Teachers College and the 
Administrator of Family and Child Welfare and 
the Director of Day Care Services to discuss 
development of programs and courses, special 
cases of admission and any other area that 
requires consultation. 


ll. Prepare annual and other evaluation reports on 
services. 


12. Coordinate multi-agency referrals. 


13. Approach faculty - inter-disciplinary and 
inter-institutional - who will help make 
manifest the integration and unified approach 
implicit in the joint recommendations of the 
Health, Education and Social Services Committee 
CHeRA So): 


14. In conjunction with the Director of Day Care 
Services conduct survey studies of the child 
development centres throughout Nova Scotia. 


THE COMPETENCIES 


The components of the Child Development Services 
training program correspond to 288 competencies 
delineated on the C.D.S. competency chart with its 
matching transparent overlay. Most of the compe- 
tencies on the chart (which is really a job analysis) 
were derived from the collected statements of the 
hundreds of teachers of young children and workers 
in child care centres who very willingly collaborated 
in supplying the data which form the basis of the 
work. Many, too, of the specific definitions and 
skills are selected from competency-based work put 
forward in these last two or three years as the need 
for trained personnel became increasingly obvious. 


We would mention here especially, THE CHILD 
DEVELOPMENT CONSORTIUM (U.S.A.) whose numerous 
publications and researches into feasible ways of 
credentialling child care workers is readily 
available on request from their office in Washington. 
These documents have been of great help and interest 
to us. The competencies are organized systematically, 
level by level and unit by unit, so that the student 
can see how his performance with children moves 
progressively and accumulatively through each simple 
specific definition to the competent performance of 
the skilled adult. There are twelve general areas 
to be dealt with by the student. These are listed 
in the competency chart as follows: 


10. Tenir des réunions avec le Directeur et le 
Sous-directeur du Nova Scotia Teachers College, 
le Directeur du Bien-@étre de la famille et de 
l'enfant et le Directeur des Services de 
garderies pour étudier 1'élaboration des 
programmes et des cours, les cas spéciaux 
d'admission ou toute autre question qui exige 
une étude. 


ll. Rédiger le rapport annuel et les autres rapports 
d'évaluation des services. 


12. Coordonner 1'orientation des candidats envoyés 
par les nombreux organismes. 


13, Faire des démarches auprés des professeurs 
des divers établissements et disciplines qui 
pourront participer 4 l'intégration et a la 
fusion des services que suggérent les 
recommandations collectives soumises par 
le Health, Educationand Social Services 
Committee (H.E.S.S.) (Comité de la Santé, 
de 1'Education et des Services sociaux). 


14. En collaboration avec le Directeur des Services 
de garderies, entreprendre une étude sur les 
centres de développement de l'enfant en 
Nouvel le-Ecosse. 


LES COMPETENCES 


Les éléments du Programme de formation du 
personnel des Services de développement de l'enfant 
correspondent aux 288 domaines de compétences 
décrits dans le Tableau des compétences CDS (Child 
Development Services) (S.D.E.) (Services de 
développement de l'enfant) et sur son transparent. 
La plupart des compétences qui figurent sur ce 
tableau (qui est en fait, une analyse de t@aches) 
sont tirées d'une foule de documents rédigés par les 
centaines d'enseignants qui oeuvrent auprés de 
jeunes enfants et par les travailleurs en garde de 
jour qui ont bien voulu collaborer au travail en 
fournissant les renseignements de base. Un grand 
nombre de définitions et d'aptitudes précises 
reflétent les exigences du travail fondé sur la 
compétence, mis de l'avant il y a deux ou trois ans, 
lorsqu'il est devenu de plus en plus évident qu'il 
faudrait, dorénavant, faire appel a des personnes 
qualifiées. 


Mentionnons plus spécialement les travaux du 
CHILD DEVELOPMENT CONSORTIUM (U.S.A.) (le Consortium 


sur le développement de l'enfant, Etats-Unis) dont 


les nombreuses publications et rapports de recher- 
ches sur les diverses modalités d'accréditation des 
travailleurs affectés aux garderies peuvent étre 
obtenus, sur demande, a leur bureau de Washington. 
Cette documentation nous a été trés utile et a 
suscité chez nous un vif intérét. Les compétences 
sont ordonnées de fagon systématique, échelon par 
échelon et section par section, de sorte que 
1'étudiant peut voir progresser son rendement auprés 
des enfants en consultant chacune des définitions 
simples et précises qui caractérisent le travail 
d'un adulte qualifié. Voici les 12 catégories 
générales dont 1‘étudiant devra tenir compte et qui 
sont inscrites comme suit sur le tableau des 
compétences: 


Understand the framework of community 
services and organizations relating to the 
care of children. 


Establish a good positive relationship 
between the home, the family, and the child 
development centre. 


Deal with special aspects relating to the 
care and health of children. 


Set up and maintain an early learning 
environment. 


Develop, integrate and implement programs 
for young children. 


Develop, contruct and prepare learning 
materials, equipment and apparatus. 


Apply knowledge and understanding of 
children's development, growth and needs. 


Observe, record, evaluate, and interpret 
children's behavior. 


Assist children with special needs. 


Comprendre la structure des services et des 
organismes communautaires associés au soin 
des enfants. 


Etablir un solide lien positif entre le 
foyer, la famille et le centre de 
développement de l'enfant. 


S'occuper des aspects particuliers du soin 
et de la santé des enfants. 


Créer et entretenir un milieu 
d'apprentissage précoce. 


Elaborer, intégrer et mettre en oeuvre des 
programmes destinées aux enfants en bas 
age. 


Concevoir, construire et préparer le 
matériel didactique, 1l'équipement et les 
appareils. 


Mettre en application ses connaissances et 
sa compréhension du développement, de la 
croissance et des besoins de l'enfant. 


Observer, noter, évaluer et interpréter le 
comportement de l'enfant. 


Aider les enfants qui ont des besoins 
particuliers. 


Communicate, interact and relate 
effectively. 


Demonstrate those qualities in personal and 
professional development and behavior 
essential for functioning as an effective 


worker with young children. 


Develop a personal philosophy to underpin 
and strengthen developmental work in the 
centres. 


These general areas are further classified into 
four core competency areas: The Community (1, 2, 3), 
the  Faerinty (4) 5.) 6), the Chald (7,18, 9), and the 
Adult (X, Y, Z). The fact that the competencies fall 
readily into skill, knowledge, and behavior clusters, 
making for easy identification of modules, helps 
greatly in identifying the different specialist staff 
essential for the program. 


In addition to the twelve general areas and the 
four core areas, there is a further division of the 
competencies based on levels of difficulty. This 
provides that trainees can be certified at four 
Jevels of performances © CaDaseA. Ly Cul o.Am EL, 
C.D.S.A. III, and C.D.S.A. IV. Level I corresponds 
to assistant or aide whereas Level IV designates a 
director. 


For each and every competency there is a 
corresponding competency contract form. The student 
trainee, using this form, enters into a contract with 
C.D.S. staff to work at a given skill to one of four 
levels of proficiency, decided on from the C.D.S. 
rating scale. There are as follows: 


1. Can work at this skill with more than acceptable 
speed and quality, with initiative and 
adaptability and can lead others in working at 
this skill. 


2. Can work at this skill with more than acceptable 
speed and quality and with initiative and 
adaptability in special problem situations. 


3. Can work at this skill satisfactorily without 
assistance and/or supervision. 


4% Can work at this ‘skill satistactorily but 
requires periodic supervision and/or assistance. 


Communiquer, réagir réciproquement et 
entretenir des rapports amicaux. 


Manifester, dans son évolution et dans son 
comportement personnel et professionnel, 
les qualités indispensables au travailleur 
auprés de jeunes enfants. 


Développer une philosophie personnelle qui 
lui permette d'appuyer sur une base solide 
le travail de développement dans les 
centres. 


Ces catégories générales sont, a leur tour, 
divisées en quatre catégories fondamentales de compé- 
tences: La Communauté (1, 2, 3), le Milieu (4, 5, 6), 
i intanteG/s 16.9 amet lL Adwiteu GX, «Ys 2). ler fant 
que les compétences se classent instantanément dans 
les groupes suivants: aptitudes, connaissances et 
comportement simplifie la définition des modules et 
aide grandement a déterminer les spécialistes dont 
les services seront indispensables a la réalisation 
du programme. 


Outre les douze catégories générales et les 
quatre catégories fondamentales, les aptitudes sont 
subdivisées d'aprés les degrés de difficulté, ce qui 
permet d'établir quatre niveaux de rendement en vue 
de l'octroi des certificats aux stagiaires: 
Technicien I, Technicien II, Technicien III, 
Technicien IV. Le Niveau I désigne un assistant ou 


aide et le Niveau IV, un directeur. 


Il existe une formule de contrat de compétence 
pour chacun des domaines de compétence. L'étudiant 
stagiaire qui utilise la formule passe un contrat 
avec le personnel des Services de développement de 
l'enfant, en vertu duquel il doit travailler dans une 
sphére donnée, selon les niveaux de compétence un a 
quatre, déterminés par l'échelle d'évaluation des 
Services de développement de l'enfant, dont voici la 
liste: 


1. Le titulaire peut accomplir ses taches avec une 
rapidité et une efficacité plus qu'acceptables, 
fait preuve d'initiative et de souplesse et peut 
diriger d'autres personnes accomplissant les 
mémes taches. 


2. Le titulaire fait preuve d'une rapidité et d'une 
efficacité plus qu'acceptables dans 1'accomplis- 
sement de ses taches, fait preuve d'initiative 
et de souplesse lorsque surgissent des problémes 
particuliers. 


3. Le titulaire peut accomplir son travail de 
maniére satisfaisante, sans aide et sans 
surveillance. 


4, Le titulaire peut accomplir son travail de 
maniére satisfaisante, mais a besoin d'aide 
ou de surveillance, a l'occasion. 


When the student's work is signed as satis- 
factory, he can shade in the relevant competency box 
on the matching transparency. The transparent~— 
competency-check permits both student and staff to 
have an instant "at a glance" idea of the progress 
being made. 


Competency-based work makes use of the key 
principle from the psychology of learning: the 
provision of feedback to the learner. Another proven 
factor in increasing learning - the learner's 
awareness of all the learning objectives and 
criteria, is also fully used in this model. When 
objectives are clearly stated, trainees can make a 
systematic approach to their practical work in the 
centres, mastering step by step the necessary skills, 
with the end result that, in additi no to their being 
eager, creative, all-round human beings, they are 
technically competent practitioners as well. 


Lorsque le travail de 1'étudiant et jugé satis-— 
faisant, il peut l'indiquer sur le transparent en 
ombrant la case qui correspond au degré de compétence 
atteint. En plagant le transparent directement sur 
le tableau, 1'étudiant et le personnel peuvent 
constater instantanément les progrés accomplis. 


Le travail fondé sur la compétence fait appel au 
principe clé de la psychologie de 1'apprentissage: 


il offre a l'apprenti une rétroaction. Ce programme 


exploite a fond un autre facteur qui a fait ses 
preuves dans l'apprentissage progressif: la prise de 
conscience par l'apprenti, des objectifs et des cri- 
téres de l'apprentissage. Lorsque les objectifs sont 
clairement définis, le stagiaire peut aborder systé- 
matiquement son travail pratique dans les centres; 

il mafitrise peu a4 peu les aptitudes nécessaires, de 
sorte qu'a son dynamisme, sa créativité et son 
intégralité viennent s'ajouter les qualités d'un 
technicien compétent. 


ORGANIZATION 


PRE-SERVICE: The two-year course on campus 


Training Based 


on Acquisition of C.D.S.A. Competencies 


The two-year trainees work to the same 
competency model as is used with the part-time 
extension workers throughout the province. 


However, as will be reiterated many times, 
methods used for practising preschool workers - many 
coming to the widespread C.D.S. centres already well 
advanced, and themselves competently running 
successful centres - would be very different from 
those employed with our inexperienced pre-service 
trainees. Suffice it is to say here that the C.D.S. 
competency chart is the "core" of work for both 
trainees at the College, mostly straight from school, 
and for the mature students in the field. The 
methods are different and adapted to suit the needs 
of those concerned. 


There is quite a heavy daily schedule for the 
C.D.S.A.'s in the College, but they have had a very 
thorough grounding this first few months in what has 
been called the underpinning of their work with 
children. 


A later report will outline the scope and 
content of all the courses as they relate to 
competence and skill in the communication arts, in 
music and art work, in programming and the setting up 
of the healthy learning environment. At this time, 
however, a little more detail in one area only - the 
main core area on THE CHILD - is given because of its 
great significance and immediate relevance to 
preschool screening work already going on in the 
medical units of the province. 


This major area in Child Development is, of 
course, the very heart and core of the program and of 
first importance if the work with the children of the 
province is to produce visible benefits and if child 
study is not to be merely an academic exercise or 
another course for accreditation. 


If this very specialist part of the training is 
accepted with responsibility by the pre-service and 
in-service C.D.S.A. trainees, such personnel could be 
of inestimable value through their supportive 
knowledge and their understanding of the screening 
and early identification work being undertaken in 
units established and developing in different parts 
of Nova Scotia. 


Special emphasis is laid on the study of 
children's development from 0 - 5 years. It is in 
these years that a whole range of developmental, 
psychological and social problems are first 
detectable and can best be treated. 


ORGANISATION 


PRE-AFFECTATION: Le cours collégial de deux ans 


Formation reposant 
sur l'acquisition des compétences nécessaires 
aux techniciens en garde de jour (T.G.E.) 
Se CER SAS CS Cem QUE es Ly 


La formation des personnes qui ont entrepris un 
stage de deux ans et celle des travailleurs supplé- 
mentaires a temps partiel répartis dans toute la 
province se font suivant le méme programme axé sur 
l'acquisition de compétences. 


Toutefois, et nous le redirons souvent, les 
méthodes utilisées pour la formation des personnes 
qui travaillent déja en milieu préscolaire - dont 
beaucoup sont déja trés avancées lorqu'elles 
arrivent aux nombreux centres de développement de 
l'enfant (C.D.E.) et qui dirigent elles-mémes des cen- 
tres avec succés - doivent @tre trés différentes de 
celles que nous employons avec nos stagiaires inexpé- 
rimentés qui n'ont pas encore commencé 4 travailler. 
Qu'il nous suffise de dire ici que le tableau des 
compétences des travailleurs des services de dévelop- 
pement de l'enfant (S.D.E.) constitue 1'élément 
"central" autour duquel s'organise la formation 4a la 
fois des stagiaires au collége, dont la plupart 
sortent tout juste de 1'école secondaire, et des 
€tudiants adultes dans le domaine. Les méthodes 
sont différentes et on les adapte de facon a 
répondre aux besoins des personnes intéressées. 


Au collége, l'horaire quotidien des T.G.E. est 
assez chargé, mais au cours des quelques mois qui 
viennent de s'écouler, elles ont acquis des connais-— 
sances trés appronfondies dans ce qu'on a appelé 
l'étayage de leur travail auprés des enfants. 


Dans un rapport ultérieur, nous tracerons les 
grandes lignes de la portée et du contenu de tous les 
cours permettant d'acquérir une compétence et des 
aptitudes dans les domaines des arts de la communica- 
tion, de la musique et des travaux artistiques, de 
la préparation des programmes et de la création d'un 
milieu d'apprentissage sain. Pour l'instant, toute- 
fois, nous ne donnerons un peu plus de détails que 
sur une matiére - ce sujet principal et essentiel 
qu'est 1'ENFANT - parce qu'elle est trés importante 
et qu'elle a un rapport direct avec le travail de 
dépistage préscolaire déja entrepris dans les unités 
de santé de la province. 


Ce principal élément du domaine du développement 
de l'enfant constitue, bien entendu, le coeur méme du 
programme et il est d'une importance primordiale si 
l'on veut que le travail entrepris auprés des enfants 
de la province ait une action bienfaisante manifeste 
et que 1'étude de l'enfant ne soit pas simplement un 
exercice académique ou un autre cours permettant 
d'obtenir des crédits. 


Si les techniciens stagiaires en garde de jour 
déja sur le marché du travail ou non, s'occupent 
sérieusement de cette partie trés spécialisée de leur 
formation, ce personnel pourrait s'‘avérer d'une va- 
leur inestimable de par l'apport de ses connaissances 
et de sa compréhension du travail de dépistage et 
d'identification hative entrepris actuellement dans 
les unités créées et en voie de création dans 
différentes parties de la Nouvelle-Ecosse. 


On insiste particuliérement sur 1'étude du déve- 
loppement des enfants, de la naissance jusqu'a l'age 
de 5 ans. C'est au cours des cing premiére années 
qu'on peut commencer a découvrir et le mieux soigner 
toute une gamme de troubles du développement sur les 
plans psychologique et social. 


It is for this reason that the three-course 
strips or bands on the C.D.S.A. grid in the Child 
Development area are studied as one. The trainee 
first becomes familiar with the accepted milestones 
of development in courses 700 and 800 and, in C.D.S. 
900, receives specialist help and training in 
recognition of the earliest signs of deviation from 
the normal development studies in 700 and 800. 


The three bands, 7, 8 and 9 from the C.D.S. 
competency chart are covered in a detailed way. 
Mary Sheridan's material is being used and CHILD 
DEVELOPMENT SERVICES at N.S.T.C. has now over 1,000 
slides stacked in carousels showing development in 
order from 0 - 5 years. There are tapes to match 
each carousel so that when necessary, this important 
and fundamental work can be taken to any C.D.S. 
centre in the province. Every C.D.S. candidate 
is already working on loose duplicated material, 
making her own developmental sequences. A beginning 
can be made on the work in this way, but the C.D.S. 
staff hold it to be of such paramount importance 
and the key to the whole program, that this year 
the first summer school in June will be given over 
entirely to Child Development, as is explained in 
the fuller notes on the summer school. In the 900 
courses on assisting children with special needs, 
particular prominence is given to understanding 
normal development and seeing the significance of 
these special needs as deviations within that 
framework. The program is fortunate indeed to 
have the cooperation of Dr. J. Anderson of the 
Izaak Walton Killam Hospital for Children, who has 
given a lot of time and been of tremendous help 
in arranging to have the trainees meet with the 
experts in this area of child development in the 
Izaak Walton Killam Hospital for Children. 


A comment should be made here on the C.D.S.A. 
trainees’ general attitude towards competencies. 
Firstly, all the elements of the two-year course 
are organized in order in the C.D.S. room at the 
Nova Scotia Teachers College with all the support 
material, so that although it is not possible to 
manage for long without resource personnel, a lot 
of the ground work can be tackled alone. For some 
students straight from lecture-type teaching this 
was a tremendous innovation, a real responsibility, 
and a challenge to be the "agents in their own 
learning". Because the competencies are performance 
based, evidence of understanding of a particular 
step is readily apparent. There is a busy workshop 
atmosphere in the C.D.S. workroom - everyone can 
proceed at her own rate and go as far ahead as her 
ability permits. There is always work to do. The 
sheer amount of material the students have taken with 
them on their practicum has caused much comment. You 
don't just talk about perception or sensory training, 
you make a "feely box" or have a portable experiment 
"ready boxed" to carry with you. 


C'est pour cette raison que les trois cours qui 
figurent au programme d'études des T.G.E. dans le 
domaine du développement de l'enfant sont traités 
comme s'ils n'en formaient réellement qu'un. Grace 
aux cours 700 et 800, le stagiaire commence par se 
familiariser avec les jalons classiques du développe- 
ment; ensuite, au cours C.D.S. 900, il regoit une 
aide spécialisée et une formation lui permettant de 
reconnaitre les tous premiers signes de déviation du 
développement normal étudié aux cours 700 et 800. 


Les éléments 7, 8 et 9 du tableau des compé- 
tences des travailleurs des S.D.E. sont couverts de 
facon détaillée. On utilise actuellement le matériel 
de Mary Sheridan, et les SERVICES DE DEVELOPPEMENT DE 
L'ENFANT du Nova Scotia Teachers College (N.S.T.C.) 
possédent maintenant plus de 1 000 diapositives dispo- 
sées dans des magasins et montrant la progression du 
développement de l'enfant de la naissance jusqu'a 
1'age de 5 ans. Il existe des bandes magnétiques cor- 
respondant 4 chacun des groupes de diapositives, de 
sorte que lorsque c'est nécessaire, on peut apporter 
les instruments contenant cette somme de connaissan- 
ces importantes et fondamentales dans n‘importe quel 
centre de développement de l'enfant de la province. 
Chaque candidate a un poste au sein des S.D.E. 
utilise déja des reproductions mobiles des documents 
en question pour créer ses propres séries d'étapes 
du développement. On peut amorcer le travail de cette 
facgon, mais le personnel des §.D.E. considére cela 
comme étant d'une si grande importance et comme cons- 
tituant la clé de tout le programme, que cette année, 
le premier cours d'été donné au mois de juin sera 
consacré entiérement au développement de l'enfant, 
comme on 1l'explique dans le commentaire plus détaillé 
sur le cours d'été. Le cours 900 sur l'aide aux 
enfants ayant des besoins spéciaux accorde une place 
particuliérement importante a la compréhension du dé- 
veloppement normal de l'enfant et a 1l'interprétation 
de ces besoins spéciaux comme étant des déviations 4 
l'intérieure de ce cadre. Les participants au 
programme ont vraiment beaucoup de chance de pouvoir 
compter sur la collaboration du Docteur J. Anderson 
du Izaak Walton Killam Hospital for Children qui y a 
consacré beaucoup de son temps et qui a été d'un 
grand secours en organisant des rencontres entre les 
stagiaires et les spécialistes de cet hdpital dans 
le domaine du développement de l'enfant. 


Il nous faut commenter ici l'attitude générale 
des T.G.E. stagiaires envers les compétences a acqué- 
rir. Disons d'abord que tous les éléments du cours 
de deux ans sont mis en place dans la salle des 
S.D.E. du Nova Scotia Teachers College avec tout le 
matériel de soutien, de sorte que bien qu'il ne soit 
pas possible de se passer longtemps des services du 
personnel spécialisé, on peut faire seul une bonne 
partie du travail de base. Pour certains étudiants 
qui n'avaient connu jusque 14 que la méthode des 
cours magistraux, le fait d'étre les "agents de leur 
propre apprentissage'’ représentait un énorme chan- 
gement, une réelle responsabilité, de méme qu'un 
défi. Parce que les compétences sont axées sur le 
rendement, on peut facilement se rendre compte si 
1'étudiant a bien compris une étape en particulier. 
Il régne une atmosphére affairée d'atelier dans la 
salle de travail des S.D.E. - chacune peut travailler 
a son propre rythme et aller aussi loin qu'il le 
peut. Il y a toujours du travail a faire. La seule 
quantité de matériel que les étudiants ont dd appor- 
ter avec eux lors de leur stage pratique a provoqué 
de nombreux commentaires. On ne fait pas que parler 
de perception ou d'apprentissage sensoriel; on 
prépare une bofite d'objets palpables ('"'feely box'') 
ou l'on se procure un nécessaire d'expérimentation 
tout préparé qu'on peut transporter avec soi. 


Logs 


PRACTICUM 


Taking into account at this point only the 
practical work participated in during the C.D.S.A.'s 
first term (over the two years 50 per cent of the 
work is to come into this category), it can be 
reported briefly that one full day each week has been 
spent in visiting a great variety of Child Develop- 
ment Centres in the Truro area and in Halifax to 
give an overall picture of the different 
organizational setups. In addition, one-half day 
each week has been spent at the Y.M.C.A. gym in 
Truro where different groups of children have been 
taken to enjoy play equipment not ordinarily 
available to them in their centres. Here, under the 
skilled supervision of Mrs. Case, the C.D.S.A.'s 
have been shown the possibilities of the “Kinder 
gym” and have been trained in techniques with regard 
to the posture and large inovements of small 
children. 


The sole aim of the five-week Block Practice in 
January - a total immersion into the world of the 
preschool ~ was simply to have the C.D.S.A.'s learn 
at the beginning of their training how to relate to 
children effectively. 


The C.D.S.A.'s, when they go to the various 
centres, take in apparatus and materials they have 
made in related courses that will facilitate 
communication and rapport with children at a simple 
level. For example, they should all be well equipped 
with a fund of poems and stories they can tell, 
finger plays in which they can involve the children, 
a set of puppets, "feely boxes" for sense training, 
and an adequate suppy of flannelgraph stories and 
flannel cutouts for the children's own use. 


For the January Block Practice the trainees were 
all placed in "full day" centres near their homes. 


The operators, directors, or supervisors of the 
participating centres were asked, and all were 
willing, to help in the first step of evaluation 
involved at this point. (As this Block Practice was 
originating from Nova Scotia Teachers College, we 
saw no reason to depart from the College's excellent 
arrangement with regard to cooperating teachers and 
students using the schools, and we approached the 
centres on this matter of cooperation on the same 
honorarium basis. ) 


The aim, then, was solely to have the students 
learn how to act and react with children according to 
certain objectives and under supervision. 


The function of the director of the centre and 
of aliethesG.D»S. faculty has to be that of Vadviser'' 
and "helper". Emphasis on assessment weakens this 
function. In fact, the idea of the competency chart 
as a total conceptual structure, describing the whole 
job of the preschool worker, means that the practical 
part of the course, to all intents and purposes, 
cannot be treated separately. A wide unified concept 
of the work is what must be accepted. 


At all costs the trainees were not to be thrown 
into a situation where, on the one hand, they might 
be left completely in charge in a hit or miss 
learning situation or where, on the other hand, they 
might be allowed no initiative and be encouraged only 
to watch and copy. 


ll 


STAGE PRATIQUE 


Si l'on ne tient compte, pour l'instant, que du 
travail pratique accompli par les T.G.E. au cours du 
premier trimestre (durant les deux années du cours, 
50 pour cent des travaux entrent dans cette catégo- 
rie), on peut résumer les activités des T.G.E. de la 
fagon suivante: ils ont consacré une journée entiére 
par semaine a visiter une grande variété de centres de 
développement de l'enfant de la région de Truro et de 
la ville d'Halifax pour se faire une idée d'ensemble 
des différents genres d'organisation. De plus, ils 
ont passé une demi-journée par semaine au gymnase du 
Y.M.C.A. du Truro ot l'on a amené différents groupes 
d'enfants pour qu'ils puissent s'amuser avec du maté- 
riel qu'ils ne trouvaient pas dans leurs centres 4a 
l'origine. C'est 1a que sous la direction d'une per- 
sonne compétence, M™© Case, les T.G.E. ont appris les 
possibilités du "Kinder Gym", de méme que des techni- 
ques d'éducation physique pour les petits enfants. 


Le stage intensif de cinq semaines du mois de 
janvier - une immersion totale dans le mode pré- 
scolaire - avait pour seul but d'apprendre aux T.G.E. 
comment entretenir des rapports fructueux avec les 
enfants dés le début de la période de formation. 


Lorsqu'ils se rendent aux divers centres, les 
T.G.E. apportent des appareils et du matériel qu'ils 
ont fabriqués a des cours connexes et qui faciliteront 
la communication et les rapports avec les enfants a un 
hiveau élémentaire. Par exemple, ils devraient tous 
avoir en réserve une bonne quantité de poémes a4 réci- 
ter et d'histoires a conter, des jeux que l'on fait 
avec les mains auxquels les enfants peuvent participer, 
une collection de marionnettes, des boites d'objets 
palpables servant 4 l'éducation des sens et une provi- 
sion suffisante d'histoires 4 raconter a l'aide d'un 
tableau-feutre et de figurines de feutre 4 1l'usage 
des enfants. 


Lors du stage de janvier, les stagiaires ont tous 
été placés dans des centres ouverts toute la journée 
et situés prés de leur domicile. 


On a demandé au personnel exploitant, aux direc- 
teurs ou aux surveillants des centres participants, de 
collaborer a la premiére phase de 1'évaluation prévue 
a ce stade et tous y ont consenti. (Puisque le Nova 


Scotia Teachers College était l'instigateur de ce 


stage, nous n'avons vu aucune raison de cesser de béné- 
ficier des conditions avantageuses que nous offrait le 
Teachers College qui nous fournissait des enseignants 
et des salles de classe et nous avons demandé aux 
centres de collaborer également avec nous en échange, 
eux aussi, d'honoraires.) 


Ce stage avait alors pour seul but de permettre 
aux €tudiants d'apprendre, sous surveillance, comment 
agir et réagir avec les enfants conformément 4a 
certains objectifs. 


La fonction du directeur du centre et de tout le 
personnel enseignant des $.D.E. doit en @tre une de 
"conseiller" et d'"assistant". En insistant sur le réle 
d'évaluateur, on géne 1l'exercice de cette fonction. En 
fait, la notion de tableau des compétences en tant que 
structure de pensée globale, celui-ci donnant une des- 
cription compléte de la tache du travailleur en milieu 
préscolaire, signifie que la partie pratique du cours 
ne peut, de fait, @tre traitée séparément. I1 faut 
adopter une conception générale et unifiée du travail. 


Il n'était pas du tout question de placer les 
stagiaires dans une situation ot, d'une part, ils se 
chargeraient eux-mémes, au hasard, de leur propre 
apprentissage, ou dans une situation ou, d'autre part, 
on ne leur permettrait de prendre aucune initiative et 
ot on ne les encouragerait qu'a observer et 4 imiter. 


While work with children in complex, yet in some 
way, given objectives clearly stated as they are in 
the C.D.S.A. competency chart, the trainees can make 
a systematic approach to their practical work in the 
centres, mastering step by step the skills required 
of them. As a result, not only will they be the 
eager, creative, all-round human beings they show 
themselves to be during the interaction sessions in 
college, but they will be technically competent 
practitioners as well. A "supervisor" for the 
"experience with children" who might come briefly 
into the situation to judge, would not be appropriate 
In thwe. context -asall. 


For the trainees! full involvement in their own 
assessment, Dr. Larry Burt was asked to help with the 
new technique of micro-teaching. By going out into 
the centres with the audio-visual equipment which has 
been put at the disposal of C.D.S., we are able to 
get on video-tape recordings of the trainees actually 
at work with children. Played back on the television 
screen there can be as much discussion of different 
situations as is needed. The "telerecording" permits 
group discussion of "teaching" strategies and 
facilitates peer interaction analysis. Problems can 
be brought into the open and "objectified" so that 
questions of censure or failure on the part of 
individual trainees do not arise. (See Footnote) 


IN-SERVICE: The Participants 

Child Development Services has brought within 
scope a wide variety of personnel which reflects 
the multidimensional need to provide quality day care 
for young children. The effort to up-grade the 
people already working in the field has brought to 
the extension courses, for the most part, mature 
students with years of experience, who operate at all 
levels on the C.D.S.A. competency grid. Some have 
actually acquired diplomas from other programs which 
they have attended, either in Nova Scotia or in 
another country or province. A number are graduates 
of the Nova Scotia Teachers College. These people 
all have to be assessed and an effort made to 
determine just how much of the C.D.S. program they 
have mastered. There is no prescribed formula that 
will fit everyone. Each candidate must be assessed 
on his own individual merits and rated accordingly. 
Of the people who could be involved in the actual 
assessment, and these include Nova Scotia Teachers 
College Faculty, program coordinators, specialists, 
and day care personnel, the most important component 
is the trainee herself and how she identifies her own 
strengths and weaknesses. What is interesting to note 
is that in practically all cases where the partici- 
pants have had previous training, they readily admit 


its 


Footnote: We await the outcome of this new use of 
video recording in remote "supervision" of 
study practice with some impatience. We 
know that many aspects of this new Nova 
Scotian program are being watched with 
great interest in different parts of 
Canada. Though our C.D.S.A.'s were in 
training from Yarmouth to Sydney, and this 
was remote enough for us, we could see 
that in some provinces where distances 
were great, this might well be an 
innovation of great value. 
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College, 


Bien que le travail avec des enfants soit com- 
plexe, étant donné les objectifs formulés d'une fagon 
claire dans le tableau des compétences des T1.G.E., 
d'une certaine fagon, les stagiaires peuvent aborder 
d'une fagon systématique le travail concret qu'ils 
auront 4 accomplir dans les centres, en acquérant 
petit a petit les compétences requises. Par consé- 
quent, non seulement seront-ils ces @tres humains 
ardents, créateurs et complets qu'ils se révélent 
durant les sessions de cours donnés au collége, mais 
encore seront~-ils des praticiens compétents sur le 
plan technique. Un "surveillant" chargé de contréler 
l'expérience des T.G.E. avec les enfants et qui 
jugerait de la situation en y jetant un coup d'oeuil 
rapide ne cadrerait pas du tout avec le contexte. 


Pour que les stagiaires puissent participer plei- 
nement a leur propre évaluation, on a demandé 1'aide 
du Docteur Larry Burt quant a l'utilisation de la nou- 
velle technique du micro-enseignement. En nous rendant 
dans les centres avec 1'équipement audio-visuel qui a 
été mis 4 la disposition des S.D.E., nous sommes 
capables d'enregistrer sur bande magnétoscopique 
stagiaires au travail avec les enfants. Si l'on 
projette cette bande sur un écran de télévision, on 
peut discuter autant que c'est nécessaire de diffé- 
rentes situations. Le télé-enregistrement permet de 
discuter en groupe de stratégies d'"'enseignement" et 
facilite l'analyse de l'interaction des T.G.E. On 
peut exposer les problémes au grand jour et les 
"objectiver", de sorte que la question du bl@me ou de 
l'échec des stagiaires ne se pose pas. (Voir note 
explicative) 


les 


EN COURS D'EMPLOI: Les participants 

Les services de développement de l'enfant 
réunissent un personnel trés diversifié, ce qui montre 
la nécessité, a bien des points de vue, de fournir de 
bons services de garde aux enfants en bas age. En 
tentant d'enrichir les connaissances des personnes 
travaillant déja dans le domaine, on a attiré surtout 
aux cours postscolaires des étudiants adultes qui 
possédent plusieurs années d'expérience et qui tra- 
vaillent a tous les niveaux figurant au tableau des 
compétences des T.G.E. Certains ont, de fait, obtenu 
des diplémes par suite de leur participation 4 
d'autres programmes soit en Nouvelle-Ecosse, soit dans 
une autre province ou un autre pays. Certains sont 
diplémés du Nova Scotia Teachers College. Toutes ces 
personnes doivent @tre évaluées et il faut tenter de 
déterminer quelle proportion, au juste, du programme 
des S.D.E. ils ont assimilée. 11 n'existe pas de 
formule établie pouvant convenir a tous. Chaque 
candidat doit @tre jugé individuellement et noté en 
conséquence. Parmi les personnes susceptibles de 
participer a 1'évaluation de 1'étudiant, c'est-d-dire 
le personnel enseignant du Nova Scotia Teachers 
les coordonnateurs du programme, les spécia- 
listes et le personnel des garderies, 1'élément le 
plus important, c'est le stagiaire lui-méme et la 


Note: C'est avec une certaine impatience que nous 
attendons les résultats de cette nouvelle facon 
d'utiliser la magnétoscopie pour surveiller 4 
distance la mise en pratique des connaissances 
acquises. Nous savons que dans différentes 
parties du Canada, on surveille actuellement 
avec un grand intérét plusieurs éléments de ce 
nouveau programme mis sur pied par la Nouvelle- 
Ecosse. Bien que nos T.G.E. aient été en forma- 
tion de Yarmouth a Sydney, ce qui était assez 
loin de nous, nous pouvions nous apercevoir que 
dans certaines provinces ou les distances sont 
grandes, ce programme pourrait bien constituer 
une innovation de grande valeur. 


that there are areas on the competency chart that 
had not been included in their original program, 
and that they are delighted with the freshness and 
novelty of the C.D.S. courses and the new knowledge 
they are acquiring. Great care is taken to ensure 
that people with previous training are exposed 

to new areas and by their own involvement and 
experience, become convinced that there is still 

a great deal to learn. At all times, however, 

it is the children who are given first consider- 
ation in the process of identifying those who 

are competent and able to enrich the child's 

day. 


In addition to those already employed in 
preschool programs are mature students who are 
entering the Child Development field for the first 
time without having had any previous experience in 
day care. Included among these are mothers whose 
children are grown and who are intent on assisting 
child service in their respective communities; 
members of minority groups who want to set up their 
own nursery program; housewives who wish to become 
involved in a satisfying and interesting activity; 
and teachers with the desire to extend their 
knowledge about children. 


The participants in the ‘courses', for the 
most part, have never before had the opportunity 
to come together for work and study. For some, 
just the fellowship and sharing of ideas is 
rewarding. The main focus, of course is on 
improving programming, and this results in the 
participants becoming involved in practical work 
such as cardboard carpentry, when they have the 
opportunity to make puppet theatres, doll houses, 
flannel boards, easels, shelves and tables. They 
make listening posts, too, from ordinary juice 
cans. As many as five children can sit around one 
of these and, by using earphones, hear music and 
stories. This was a deliberate policy, as part 
of the programming, to help enrich the children's 
learning environment and to show trainees how 
inexpensive equipment, as an alternative to costly 
commercial materials, can be constructed. 


Unit 900, dealing with children with special 


needs, will be offered next semester at various parts 


of the province, in Halifax, Sydney and Yarmouth. 
Dr. John Anderson, of the Izaak Walton Killam 
Hospital for Children, has been most helpful in 
delineating the topics to be emphasized. The Nova 
Scotia Teachers College has become, through its 
extension program, a virtual preschool resource 
centre for Nova Scotia, with people writing every 
day for assistance and advice and, very often, the 
loan of materials. The scope of the whole 
enterprise, the base of which has broadened even 
more since the end of the first semester, clearly 
reveals the support of the workers in the field and 
the confidence they feel in a program that has been 


organized just for them and the children they serve. 


Some of the questions that created problems 


during the past years with regard to the training and 
accreditation of preschool personnel were as follows: 


Where would the training program be located? 


fagon dont il pergoit ses points forts et ses points 
faibles. Ce qu'il est intéressant de remarquer, c'est 
que dans presque tous les cas ou les personnes parti- 
cipantes ont déja recu une certaine formation en la 
matiére, elles admettent volontiers que le programme 
qu'elles ont déja suivi ne couvrait pas tous les é1lé- 
ments figurant au tableau des compétences et qu'elles 
sont enchantées de la frafcheur et de la nouveauté des 
cours des S.D.E., de méme que des nouvelles connaissan- 
ces qu'elles sont en train d'acquérir. On prend bien 
soin d'exposer les personnes ayant recu une formation 
préalable 4 de nouvelles matiéres et de faire en 

sorte que leurs propres expériences les convainquent 
qu'elles ont encore beaucoup 4 apprendre. Toutefois, 
c'est toujours aux enfants que l'on pense d'abord, 
lorsqu'il s'agit de reconnaftre les personnes compéten- 
tes et capables d'apporter quelque chose a l'enfant. 


En plus des personnes qui travaillent déja en 
milieu préscolaire, il y a les étudiants adultes qui 
abordent pour la premiére fois le domaine du dévelop- 
pement de l'enfant, sans expérience préalable en 
matiére de garde de jour. Parmi celles-ci, on trouve 
des méres dont les enfants sont grands et qui sont 
bien décidées 4 aider les services a l'enfance de 
leur communauté; des membres de groupes minoritaires 
qui veulent mettre sur pied leur propre programme 
d'éducation préscolaire; des maftresses de maison qui 
souhaitent s'engager dans une activité satisfaisante 
et intéressante; et des enseignants qui désirent 
accroitre leurs connaissances au sujet des enfants. 


Les participants aux "cours", pour la plupart, 
n'ont encore jamais eu l'occasion de se réunir pour 
travailler et étudier. Pour certains, la camaraderie 
qui s'établit et le partage des idées apportent a eux 
seuls une grande satisfaction. On vise principalement, 
bien stir, a améliorer la préparation des programmes 
ce qui améne les participants 4 exécuter des travaux 
manuels tels que la fabrication d'objets de carton, 
lorsqu'ils ont l'occasion de construire des théatres 
de marionnettes, des maisons de poupées, des tableaux 
de feutre, des chevalets, des étagéres et des tables. 
Ils fabriquent également des postes d'écoute 4 l'aide 
de vulgaires boites de conserve ayant contenu du jus. 
Jusqu'a cinq enfants peuvent s‘asseoir autour d'un de 
ces postes et, au moyens d'écouteurs, peuvent entendre 
de la musique et des histoires. Cette partie du 
programme a été prévue dans le but d'aider a enrichir 
le milieu d'apprentissage des enfants et de montrer 
aux stagiaires comment on peut construire 4d bon 
marché du matériel qui peut remplacer le cotiteux 
matériel commercial. 


Le cours 900, qui traite des enfants ayant des 
besoins spéciaux, sera offert le semestre prochain 
dans différentes parties de la province, a Halifax, 
Sydney et Yarmouth. Le Docteur John Anderson, du 
Izaak Walton Killam Hospital for Children, nous a été 
d'un grand secours en nous indiquant les sujets sur 
lesquels il fallait insister. Le Nova Scotia Teachers 
College est devenu, en pratique, par le biais de son 
programme postscolaire, un centre spécialisé dans le 
domaine préscolaire pour la Nouvelle-Ecosse, les gens 
y écrivant tous les jours pour demander de l'aide et 
des conseils et, trés souvent, pour emprunter du maté- 
riel. L'étendue de l'entreprise toute entiére dont les 
fondements se sont élargis encore plus depuis la fin 
du premier semestre montre bien l'appui accordé par 
ceux qui travaillent dans le domaine et la confiance 
qu'ils mettent dans un programme organisé uniquement 
pour eux et pour les enfants qu'ils servent. 


Voici quelques-uns des points qui, au cours des 
années passées, ont posé des problémes quant a la 
formation et a l'accréditation du personnel 
travaillant en milieu préscolaire: 


OG se donnerait le programme de formation? 


i3 > 


Would it be one central location? 


If this were the case, how could people in 
the field, working every day, acquire 
training? 


It would be difficult for them to leave 
their work and become involved. 


And yet if the complete program were 
transported all over the province it could 
be a very costly effort. 


And there was another consideration — the 
people in the nursery field did not earn 
large salaries and therefore could not pay 
high tuition fees. 


The answers to some of these problems have been 
found in the Adult Education program in Nova Scotia. 
One-fourth of the entire C.D.S.A. training program 
deals with the Child and the Community. On close 
examination it was realized that this section could 
be offered anywhere in the province where there was 
sufficient demand. What was essential, besides the 
actual participants, was a strong, reliable, 
community-minded individual who would serve as 
coordinator of the course and find resource people 
within the community to speak and work with the 
group. During the past year this was done in many 
parts of the province under the umbrella of Adult 
Education. 


There were considerable advantages: 
1. The course fee was small, seldom exceeding 
$10.00. 


2. The participants did not have to travel long 
distances. 


3. Most of the resource people gave their services 
for free so that the cost of running the course 
was kept at a minimum. 


4. The coordinator was paid under Adult Education. 


5. The community became involved and interested in 
the C.D.S. Training program. 


6. Most important, the preschool personnel extended 
their knowledge about the needs of children and 
the resources available to them in their own 
community. 


One might say that the chief role of the 
coordinator was to mobilize the resources of his/her 
particular area and this is what actually happened. 


Although the programs tended to vary according 
to the community, there were some elements constant 
to each. In every area, three evenings were devoted 
to nutrition, in an effort to improve the diet of 
children in the various programs. Class members, 
under the direction of the nutritionist prepared 
the food and had the pleasure of eating it, too. 
Mrs. Donna MacDonald, N.S.T.C. nutritionist, 
supervised this aspect of the program, although 
each group had the option of inviting in the 
nutritionist of their own local area if they 
chose. 
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Se donnerait-il a un seul endroit central? 


Si c'était le cas, comment les gens du 
milieu qui travaillent tous les jours 
pourraient-ils acquérir cette formation? 


Il leur serait difficile de quitter leur 
travail et de participer au programme. 


D'un autre cété, si l'on offrait le pro- 
gramme complet partout dans la province, une 
telle entreprise pourrait bien s'avérer trés 
cotteuse. 


Et il fallait encore tenir compte du fait 
que les travailleurs en milieu préscolaire 
ne gagnaient pas de gros salaires et ne 
pouvaient pas, par conséquent, payer des 
frais de scolarité élevés. 


Le programme d'éducation des adultes nous a 
fourni des solutions a quelques-uns de ces problémes. 
Le quart de tout le programme de formation des 1T.G.E. 
est consacré 4 l'enfant et la communauté. En y regar- 
dant de trés prés, on s'est rendu compte que cette 
partie du programme pouvait @tre offerte partout dans 
la province ot le nombre des demandes était suffisant. 
Ce qui était essentiel, en plus de la participation 
des €tudiants, c'était la présence d'une personne 
énergique, digne de confiance et animée d'un esprit 
communautaire, qui agirait en tant que coordonnatrice 
du cours et trouverait dans la communauté du personnel 
spécialisé qui parlerait et travaillerait avec le 
groupe. Au cours de l'an dernier, c'est ce qu'on a 
fait dans plusieurs parties de la province, dans le 
cadre du programme d'éducation des adultes. 


Cela présentait des avantages considérables: 


1. Les frais d'inscription au cours étaient minimes, 
dépassant rarement $10. 


2. Les participants n'avaient pas a faire de longs 
trajets. 
3. La plupart des spécialistes ont offert gratuite- 


ment leurs services, de sorte qu'il en cottait le 
minimum pour donner le cours. 
4. Le coordonnateur était payé a4 méme les fonds du 
programme d'éducation des adultes. 


5. La communauté s'est mise a4 participer et a 
s'intéresser au programme de formation des T.G.E. 


6. Et, ce qui importe le plus, les travailleurs en 
milieu préscolaire ont accru leurs connaissances 
au sujet des besoins des enfants et des ressources 
a leur disposition dans leur propre communauté. 


On pourrait dire que le principal rdle du 
coordonnateur consistait a mobiliser les ressources 
de sa région et c'est bien ce qui est arrivé. 


Bien que les programmes aient eu tendance a 
varier suivant la communauté, ils avaient tout de 
méme quelques points communs. Dans chaque région, 
on a consacré trois soirées 4 la nutrition pour 
tenter d'améliorer 1l'alimentation des enfants 
participant aux divers programmes. Sous la 
direction de l'hygiéniste alimentaire, les éléves 
ont préparé la nourriture et ils ont également eu 
le plaisir de la manger. M™® Donna MacDonald, 
hygiéniste alimentaire du N.S.T.C., contrélait la 
réalisation de cette partie du programme, bien que 
chaque groupe ait pu faire appel a l'hygiéniste 
alimentaire de sa propre région s'il le désirait. 


In addition to the nutritionist, personnel such 
as the public health nurse, the local dentist, dental 
hygienists, medical doctors, local policemen, etc., 
were invited by the coordinators to participate. 


Mrs. Jean MacFadgen, coordinator, seemed to sum 
it up when she stated, "At last these people feel 
they have status; that they are important, and that 
people do care". 


SUMMER SCHOOL 


This first year it has been important to make a 
tremendous effort to ensure that all the two-year 
qualifying courses for C.D.S.A. certification should 
not only be made available in different parts of the 
province but be made public in advance as well. 

Every concerned preschool worker will at least then 
have had the opportunity to see the wide range of the 
work and get into the assessment system to check off 
any equivalent courses he might have taken. While a 
good deal of work on Child Development has been left 
with each C.D.S. group for independent study if they 
wished, only the minimum contact time required to 
initiate work for qualification at the First Level 
has so far been allowed for in this first few months. 


The rest of the work in Child Development, so 
central to the program, could, this year, only be 
completely covered by giving the whole of the June 
summer school over to it - planning, in fact, for an 
intensive, in-depth fourteen-day Child Development 
session of hard study, with no weekend break. 


A good number of those who have been registered 
with C.D.S. during the 1976-1977 year will, with 
this culminating course, qualify for the Level IV 
Certificate. Most of these are directors of centres 
or candidates with good qualifications to begin with. 
It is believed that all who stay the course through 
to June will qualify for at least the First Level 
Certificate. 


The Child Development Summer School will be held 
at the Nova Scotia Teachers College and Dr. MacIntosh 
has ensured that the College will be free for the use 
of Child Development Services (The only other group 
in at the same time will be a comparable summer 
school for Indian peoples). 


Our Nova Scotian staffing team will take the 
main burden of work but, in addition, we shall have 
other first-rank personnel - experts in their field 
of work with young children. 


The following will be with us in June: 


- Charles Rathbone of Vermont University, who 
received top award for the finest Early Childhood 
Education program in the United States. 
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En plus de l'hygiéniste alimentaire, les 
coordonnateurs ont également invité a4 participer au 
programme l'infirmiére hygiéniste, le dentiste de la 
localité, des spécialistes en hygiéne dentaire, des 
médecins, des policiers de la région, etc. 


MME Jean MacFadgen, coordonnatrice, nous a 
semblé bien résumer la situation en disant: "Enfin, 
ces personnes sentent qu'elles possédent un statut, 
qu'elles sont importantes et que les gens 
s'intéressent réellement 4 elles". 


COURS D'ETE 


Cette premiére année, il importait de faire 
d'immenses efforts pour veiller a4 ce que tous les 
cours faisant partie du programme de deux ans et 
conduisant 4 l'obtention d'un certificat de T.G.E. 
soient non seulement mis 4 la portée des gens dans 
différentes parties de la province, mais aussi qu'ils 
soient d'avance rendus publics. Ainsi, tous les 
travailleurs en milieu préscolaire intéressés auront 
au moins eu l'occasion de jeter un coup d'oeil sur la 
gamme €tendue des éléments du programme et d'avoir 
recours au systéme d'évaluation pour pouvoir pointer 
tous les cours équivalents qu'ils pourraient avoir 
suivis. Alors qu'on a laissé 4 chaque groupe S.D.E. 
une bonne partie du travail sur le développement de 
l'enfant pour qu'il puisse étudier d'une fagon 
autonome s'il le désirait, au cours des quelques mois 
qui viennent de s'écouler, on a réduit au minimum les 
contacts nécessaires 4 la mise en marche des travaux 
requis pour l'obtention du certificat du Niveau lI. 


Le reste du travail dans le domaine du 
développement de l'enfant, matiére qui constitue le 
coeur du programme, ne pourrait étre complétement 
terminé cette année qu‘'en y consacrant tout le cours 
d'été du mois de juin - en organisant, en fait, une 
session d'étude intensive et approfondie sur le 
développement de l'enfant, d'une durée de quatorze 
jours consécutifs (y compris les fins de semaine). 


Bon nombre des personnes qui se sont inscrites 
aux cours des S.D.E. durant l'année 1976-1977 pour- 
ront, grace a ce dernier cours, obtenir le certificat 
du Niveau IV. La plupart d'entre elles sont des 
directrices de garderies ou des candidats possédant 
une bonne base au point de départ. On croit que 
toutes celles qui vont poursuivre le cours en juin 
décrocheront au moins le certificat du Niveau I. 


Le cours d'été sur le développement de l'enfant 
se donnera au Nova Scotia Teachers College et le 
Docteur MacIntosh nous a assuré que le College sera 
mis 4 la disposition des services de développement de 
l'enfant (le seul autre groupe qui se trouvera au 
College au méme moment y suivra un cours d'été 
comparable destiné aux Indiens). 


Notre équipe d'enseignants de la Nouvelle-Ecosse 
assumera la plus grande partie de la charge de 
travail; toutefois nous aurons, en plus, d'autres 
collaborateurs de premier ordre - des experts en 
matiére de travail auprés des enfants en bas 4ge. 


Les personnes suivantes seront avec nous en 
juin: 


- Charles Rathbone de l'Université du Vermont, qui a 
recu un premier prix pour avoir congu le meilleur 
programme d'éducation de la jeune enfance aux 
Etats-Unis. 


- Marianne Parry, former Nursery Adviser in the 
United Kingdom and responsible for the National 
Preschool Project. We have been able to show the 
B.B.C. films of this project to C:D S.A. 's. 


- Joan Cass, former professor in the Department of 
Child Development at London University, Institute 
of Education. 


- Sylvia Hoskins (Diploma in Child Development, 
London University) who will be setting up a 
preschool for us in the Headstart room at the Nova 
Scotia Teachers College, so that our studies will 
be firmly based on practical observations of the 
children with us. 


A special gathering will be held at the end of 
the June school when the certificates will be 
awarded. We known already, however, that it is not 
possible for all who have registered with us to be 
present at the summer school, and for these people we 
propose to hold a 'late special’ 10-day school in 
August when Miss Frances Marsh, Nursery Specialist 
from Maderley College of Education, will speak for us 
and help us with the residue of final assessments. 
For both the schools we have had to limit the 
enrollment, at least in the first place, to those who 
have registered for the courses during the year. 
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- Marianne Parry, ex-conseillére en matiére d'éduca- 
tion préscolaire au Royaume-Uni et responsable du 
programme préscolaire national. Nous avons pu 
montrer aux T.G.E. les films réalisés par la 
B.B.C. dans le cadre de ce programme. 


- Joan Cass, ex-professeur au Département du Dévelop- 
pement de l'enfant de l'Institut de l'éducation de 
l'Université de Londres. 


- Sylvia Hoskins (diplémée en Développement de 
l'enfant de l'Université de Londres), qui organi- 
sera une classe préscolaire pour nous 4 la salle 
Headstart du Nova Scotia Teachers College, pour 
que nous puissions fonder nos études sur des 
observations concrétes du comportement des enfants 
qui seront avec nous. 


Une réunion spéciale aura lieu 4 la fin du cours 
de juin, 4 l'occasion de la remise des certificats. 
Nous savons déja, toutefois, qu'il ne sera pas 
possible pour tous ceux qui se seront inscrits a nos 
cours d'assister au cours d'été; pour ces personnes, 
nous nous proposons de donner un cours tardif spécial 
de 10 jours au mois d'aofit, alors que Mlle Frances 
Marsh, spécialiste en matiére d'éducation préscolaire 
du Maderley College of Education, s'adressera aux 
€tudiants et nous aidera a terminer les appréciations 
finales. Nous ne pouvons accepter 4 ces deux cours, 
tout au moins dans un premier temps, que les 
personnes qui se sont inscrites a nos cours durant 
l'année. 


EVALUATION 


The evaluation discussed here is the process 
being used for assessing candidates for the C.D.S.A. 
credential. 


Whether the candidates are enrolled in the 
two-year course on campus or the C.D.S.A. extension 
courses throughout the province, or are seeking to 
equate qualifications previously acquired, both 
training and credentialling will be based on the set 
of competencies which workers with young children 
will need to perform effectively. 


The set of competencies used - a total 
conceptual structure for organizing the content of 
the assessment system - is, in fact, a classification 
and description of the attributes needed, together 
with all the elements, in the job of a worker ina 
child development centre. (It is a modified form of 
the DACUM Chart originally used in the Nova Scotia 
Start program.) All the specific skills pertaining 
to work with young children are systematically 
organized, level by level, so that the trainee can 
see how his or her performance with children moves 
progressively through each clearly specific 
definition, from simple tasks in the children's 
centre to the competency of the skilled adult. 


The program is flexible enough to embrace all 
levels of skill and competence. Length of training; 
1.e., the point of entry into the program and 
subsequent credentialling, will be dependent upon 
each trainee's acquisition of the C.D.S.A. compe- 
tencies. These are given in full in an appendix to 
the report. 


Certificates of qualification as a Child 
Development Associate (to be issued jointly, as has 
already been pointed out, by the Nova Scotia 
Departments of Education and Social Services) will be 
given on completion of the program. 


Competent personnel completing Level I will be 
awarded a C.D.S.A. Certificate Level I to work as a 
C.D.S.A. I in child development centres. 


Competent personnel having completed Levels I 
and II will be awarded a C.D.S.A. Certificate Level 
II to work as a C.D.S.A. II in child development 
centres. 


Competent personnel having completed Levels I 
through III will be awarded a C.D.S.A. Certificate 
Level) DIL to, work das av ‘C{D).S'..A. DLP in ‘child 
development centres. 


Competent personnel having completed Levels I 
through IV will be awarded a C.D.S.A. Certificate 
Level IV to work administratively in a directive and 
supervisory capacity in child development centres. 


The Nova Scotia Teachers College is itself the 
vehicle offering credit for C.D.S.A. training. Being 
a fully accredited government institution for the 
granting, awarding and endorsing of licenses and 
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EVALUATION 


L'évaluation dont il est ici question, c'est 
l'opération qui sert actuellement a apprécier les 
candidats désireux d'obtenir le certificat de 
TL iGo 


Que les candidats soient inscrits au cours 
collégial de deux ans ou aux cours postscolaires de 
T.G.E. donnés partout dans la province, ou qu'ils 
cherchent 4 obtenir des équivalences pour des cours 
déja suivis, la formation et l'accréditation seront 
fondées sur l'ensemble des compétences que les 
personnes travaillant auprés de jeunes enfants 
devront posséder pour é@tre efficaces. 


L'ensemble des compétences utilisé - une 
structure de pensée compléte servant a organiser le 
contenu du systéme d'évaluation - constitue, en fait, 
une classification et une description des attributs 
nécessaires, ainsi que de tous les éléments que doit 
réunir une personne qui travaille dans un centre de 
développement de l'enfant. (11 s'agit d'une version 
modifiée du Graphique DACUM utilisé a l'origine pour 
le programme Nouveau Départ (New Start) de la 
Nouvelle-Ecosse.) Toutes les compétences particu- 
liéres nécessaires au travail auprés des enfants en 
bas a4ge sont organisées de facon systématique, niveau 
par niveau, de sorte que le stagiaire peut suivre la 
progression de ses fonctions auprés des enfants, 
grace a chaque définition nette et précise, a partir 
des simples travaux accomplis au centre jusqu'aux 
attributions de l'adulte expérimenté. 


Le progranmme est assez souple pour accepter des 
gens de tous les niveaux de compétence. La durée de 
la période de formation, c'est-a-dire du point de dé- 
part de 1'étudiant 4 l'intérieur du programme jusqu'a 
l'obtention de son certificat de T.G.E., dépendra de 
la fagon dont chaque stagiaire acquerra les compéten- 
ces du T.G.E. Celles-ci sont énumérées a l'une des 
annexes du rapport. 


Lorsqu'il aura terminé le programme, le sta- 
giaire recevra un certificat de compétence en tant 
que technicien en garde de jour (émis conjointement, 
comme nous l'avons déja fait remarquer, par les 
ministéres de l'Education et des Services sociaux de 
la Nouvelle-Ecosse). 


Le personnel compétent ayant terminé le Niveau I 
se verra remettre un certificat de T.G.E. de Niveau I 
lui permettant de travailler comme T.G.E. I dans les 
centres de développement de l'enfant. 


Le personnel compétent ayant terminé les 
Niveaux I et II recevra un certificat de T.G.E. 
de Niveau II le rendant apte a travailler comme 
T.G.E. II dans les centres de développement de 
l'enfant. 


Le personnel ayant acquis les compétences des 
Niveaux I a III obtiendra un certificat de T.G.E. 
Niveau III et pourra travailler 4 titre de T.G.E. 
dans les centres de développement de 1'enfant. 


de 
ete 


Le personnel ayant acquis les compétences des 
Niveaux I a IV se verra décerner un certificat de 
T.G.E. de Niveau IV lui permettant de diriger et de 
contréler, sur le plan administratif, um centre de 
développement de l'enfant. 


Le Nova Scotia Teachers College est lui-méme 
l'agent de l'accréditation des nouveaux T.G.E. A 
titre d'établissement gouvernemental pleinement 
autorisé a délivrer, a accorder et a approuver des 


certificates of training, it will validate the CHILD 
DEVELOPMENT SERVICES ASSOCIATE qualifying 
certificate. 


In the two-year course on campus there has 
already been assessment through the selection 
procedure designed for the course itself. A Grade 
XII academic certificate or its equivalent is an 
entrance requirement. In addition, it was also 
thought appropriate, considering the type of work the 
students were being selected for, to give an aptitude 
test. This took the form of an ingenuity test to 
assess creativity. 


By interview the main criterion was the quality 
of personality. The personnel who, in actual fact, 
for the greater part of the day, will be standing in 
loco parentis, must be warm and outgoing people, 
capable of loving and giving. Throughout the 
training period attention will be drawn in every 
situation to those attributes desirable for work in 
the field. Especially under the fourth quarter of 
the chart, concerned with THE ADULT (X, Y, Z), course 
work will consist of communication art skills, 
counselling, developing a good philosophy of Early 
Childhood Education and, above all, 'helping' 
techniques that will enable the trainees to project 
warmth and security. 


This had to be stated because the checking off 
of competencies could become a mechanical exercice 
and an end in itself, without any relation to their 
very real implications and applications in the day 
care centres, child development centres and 
nurseries. 


CHILD DEVELOPMENT SERVICES is especially 
indebted to Mrs. Jeannie Williams working in the 
Child Development area at Acadia University. Her 
first-hand experience of many facets of competency— 
based training for preschool personnel at Holland 
College in Prince Edward Island makes her an 
invaluable colleague. In particular she handled 
the refining and simplifying of the assessment 
techniques which were finalized into the form of 
"competency contracts" for each trainee. This 
element really makes evident the belief of the 
C.D.S. personnel that all candidates should 
themselves be fully involved in their own assess- 
ment. The competency contract serves as a most 
useful tool and the means of standardizing the 
work in the province. (Jeannie Williams is 
shortly to publish her own book on competencies 
and the Nova Scotia Teachers College personnel 
are grateful indeed to have such a busy and com- 
mitted expert in the field, as the coordinator 
of the C.D.S.A. centre at Acadia University, where 
the Dean of Education has cooperated so generously 
in the use of Acadia's excellent facilities.) 


One of the Competency Contract sheets is 
included in the appendix. The checking off - the 
self-assessment - is of course of great value. 

So that this becomes a creative means of self 


licences et des certificats de formation, il 
sanctionnera le certificat de compétence du 
TECHNICIEN EN GARDE DE JOUR. 


Les étudiants inscrits au cours collégial de 
deux ans ont déja subi une évaluation rendue possi- 
ble par la méthode de sélection congue pour le cours 
lui-méme. Pour étre admissibles, les candidats 
doivent posséder un dipléme de 12© année ou 
l'équivalent. De plus, étant donné le type de 
travail que les étudiants sélectionnés seraient 
appelés a accomplir, on a jugé bon de leur faire 
passer un test d'aptitudes. Ce dernier a pris la 
forme d'un test d'ingéniosité permettant d'évaluer 
la créativité. 


Lors des interviews, le principal critére de 
sélection €tait le type de personnalité des candi- 
dats. Le personnel qui, de fait, prendra la place 
des parents pendant la plus grande partie de la 
journée doit @étre chaleureux, sociable et capable 
d'aimer et de donner. Tout au long de la période de 
formation, on attirera l'attention des stagiaires, 
dans tous les types de situation, sur les qualités 
qu'il est souhaitable d'acquérir pour pouvoir tra- 
vailler dans le domaine du développement de l'enfant. 
Au moment surtout ot les stagiaires travailleront 4 
acquérir les compétences du quatriéme quart du 
tableau se rapportant a 1'ADULTE (X, Y, Z), les 
cours porteront sur l'art de la communication, la 
consultation, 1'élaboration d'une bonne philosophie 
de la jeune enfance et, par-dessus tout, les techni- 
ques "d'assistance" permettant aux stagiaires de 
prodiguer chaleur et sécurité. 


Il fallait préciser cela, autrement, l'ac- 
quisition de compétences pourrait devenir un acte 
mécanique et une fin en elle-méme, sans aucun 
rapport avec ses conséquences et ses applications 
trés concrétes dans les garderies, les centres 
de développement de l'enfant et les jardins 
d'enfants. 


Les SERVICES DE DEVELOPPEMENT DE L'ENFANT sont 
redevables, en particulier, 4 M™& Jeannie Williams 
qui oeuvre dans le domaine du développement de 
l'enfant a l'Université Acadia. La connaissance 
pratique de beaucoup d'aspects de la formation axée 
sur la compétence du personnel destiné a travailler 
en milieu préscolaire qu'elle a acquise lorsqu'elle 
était au Holland College de 1'fle-du-Prince-Edouard 
font d'elle une collaboratrice d'une valeur inestima- 
ble. En particulier, elle s'est occupée de perfec- 
tionner et de simplifier les techniques d'évaluation 
qui ont finalement pris la forme de "contrats de 
compétence" pour chaque stagiaire. De par la présence 
de cet élément, il est clair que le personnel des 
$.D.E. croit que tous les candidats devraient @tre 
personnellement et pleinement impliqués dans leur 
propre appréciation. Le contrat de compétence 
constitue un instrument trés utile, de méme que le 
moyen de normaliser le travail accompli dans la 
province. (Jeannie Williams doit, sous peu, publier 
un livre sur ies compétences, et le personnel du 
Nova Scotia Teachers College se félicite, en vérité, 
de ce qu'une spécialiste en la matiére si active et 
si engagée soit la coordonnatrice du centre des 
T.G.E. de l'Université Acadia of le doyen de la 
faculté de 1'Education a permis si généreusement 
d'utiliser les excellentes installations de 
l'Université Acadia.) 


L'une des annexes contient un exemple d'un con- 
trat de compétence. Le contréle - 1'auto-évaluation - 
est bien sGr trés précieux. Pour qu'il devienne un 
moyen créateur de s'engager soi-méme plutét qu'une 
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involvement, rather than a mechanical exercise, two 
elements have been added to accompany the competency 
chart: 


1. The competency contract (just described) - Each 
competency is taken separately in the form of a 
contract, or an undertaking, to work to a certain 
point of efficiency described on the rating 
scale. (The student is free to ‘upgrade' himself 
whenever he feels prepared.) This means contact 
with resource people in addition to maintaining 
interest and ensuring standards. 


2. A transparent overlay of blank competency boxes - 
This is used over the competency chart so that as 
competencies are signed as satisfactory, they can 
be shaded in and the trainee and the coordinator 
or resource person can see at a glance how he or 
she is progressing. 


The transparency is a help in identifying gaps 
in experience which have to be filled. The candidate 
has to show proficiency in all of the four core 
competency areas: 


THE 
THE 
THE 
THE 


COMMUNITY 
FACILITY 
CHILD 
ADULT 


The 
together 


transparency and the competency contract 
mean that the candidate is fully involved. 


At the point where a candidate feels he has 
completed all contracts and all assignments at any 
given level, two or three of the staffing team, local 
and central, together with the student as a part of 
the team, will look at the files of contracts and 
work collected and covered. The contracts, however, 
will already have been signed by many different 
experts and resource people. Decisions, therefore, 
should not be difficult. 


The candidate's effective work in the child 
development centre will be assessed by the Director 
of the centre and one other staff member from 
outside the centre. Where the two-year students 
are concerned, effective use is being made of 
video-taping for "remote training supervision". 

By the end of the year it may be accepted, in many 
cases, that video taping be used to help in assessing 
mature higher level students in the field. The 
C.D.S.A. certificates awarded will reflect the 
competence, at different levels, of personnel working 
with children, mostly from two to five years of age. 


The registry of personnel holding the C.D.S.A. 
certificates will be kept by the Director for Day 
Care for the Province, Mr. Stewart Brown, at the 
Department of Social Services. Although the Child 
Development Services has been in operation less than 
a year, there are already over 300 places in the 
C.D.S. course enrollments throughout the province. 
That there should have been such a response already 
is symptomatic of the need for established training. 
A significant factor has been the close involvement 
of the trainees as they study and work together. 
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activité mécanique, on a ajouté deux éléments au 
tableau des compétences: 


1. Le contrat de compétence (décrit ci-dessus) - 
Chaque compétence fait individuellement l'objet 
d'un contrat ou d'un engagement et le stagiaire 
doit travailler a acquérir en la matiére l'un 
des degrés d'efficacité décrits dans 1'échelle 
d'appréciation. (L'étudiant est libre d'avancer 
au moment ot il se sent prét.) I1 devra alors 
entrer en contact avec du personnel compétent en 
plus de conserver de L'intérét pour le travail et 
de respecter les normes. 


2. Un transparent sur lequel sont dessinées des 
cases vides - On l'utilise par-dessus le 
tableau des compétences, de sorte qu'a mesure 
que les compétences sont jugées acquises de 
facgon satisfaisante, les cases peuvent @tre 
ombrées et le stagiaire, ainsi que le coor- 
donnateur ou la personne-ressource peuvent se 
rendre compte d'un coup d'oeil des progrés 
réalisés. 


a découvrir les lacunes en 
matiére d'expérience qui doivent @tre comblées. Le 
candidat doit @étre versé dans chacun des quatre 
domaines de compétence essentiels: 


Le transparent aide 


LA COMMUNAUTE 
LE MILIEU 
L' ENFANT 
L'ADULTE 


L'utilisation conjointe du transparent et du 
contrat de compétence signifie que le candidat est 
pleinement engagé. 


Au moment ot un candidat croira qu'il s'est 
acquitté de tous les contrats et de toutes les 
taches pour un niveau donné, deux ou trois des 
membres du personnel local et central affecté a la 
dotation examineront avec 1'étudiant, 4 titre de 
membre de 1l'équipe, les dossiers de contrats et de 
travaux recueillis et exécutés. Les contrats, 
toutefois, porteront déja la signature de plusieurs 
experts et spécialistes différents. Par conséquent, 
il ne devrait pas @tre difficile de prendre une 
décision. 


Le travail du candidat au centre de dévelop- 
pement de l'enfant sera évalué par le directeur du 
centre et un autre membre du personnel non attaché a4 
ce centre. Dans le cas des étudiants inscrits au 
cours de deux ans, on se sert actuellement de fagon 
avantageuse de la magnétoscopie pour "contréler la 
formation a distance". Avant la fin de l'année, il 
se peut qu'on accepte d'utiliser, dans beaucoup de 
cas, la magnétoscopie pour aider 4 évaluer des 
étudiants adultes plus avancés dans le domaine. 

Les certificats de T.G.E. accordés réfléteront la 
compétence, a différents niveaux, du personnel 
travaillant auprés des enfants, dont la plupart 
sont agés de deux a cing ans. 


Le registre du personnel titulaire de 
certificats de T.G.E. sera conservé par le direc 
teur des services de garderies de la province, 
Monsieur Stewart Brown, au ministére des Service 
sociaux. Bien que les services de développement de 
l'enfant fonctionnent depuis moins d'un an, plus de 
300 personnes se sont déja inscrites au cours des 
S.D.E. dans toute la province. Le fait que ce 
programme ait déja provoqué une telle réaction est 
un signe révélateur du besoin qu‘ont les gens d'un 
programme de formation bien constitué. L'un des 


With the mixing of some of the groups, the emergence 
of a feeling of solidarity has manifested itself and 
already a desire to get together and form a profes- 
sional association of trained certified C.D.S.A. 
personnel is being talked of to keep alive the 
interest in innovative ideas and current practice 
through post training refresher courses. The C.D.S. 
emblem, the daisy, is now being proudly displayed in 
many parts of the province, and the day is not too 
distant when this flower will represent care and 
concern for young children wherever they are gathered 
together in groups in Nova Scotia. 
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éléments importants, c'est l'engagement des stagiai- 
res alors qu'ils é6tudient et travaillent ensemble. 
De la fusion de quelques-uns des groupes est né un 
sentiment de solidarité et l'on parle déja de se 
regrouper pour former une association profession- 
nelle de T.G.E. diplémés pour soutenir l'intérét du 
personnel dans les idées nouvelles et la pratique 
courante, au moyen de cours de perfectionnement 
postformation. On arbore maintenant fiérement 
l'embléme des S.D.E., la marguerite, dans plusieurs 
parties de la provicne et il n'est pas si loin le 
jour ot cette fleur symbolisera la sollicitude et 
l'intérét pour les jeunes enfants partout oa ils 
seront rassemblés en groupes en Nouvelle-Ecosse. 


APPENDIX/ANNEXE I 


THE COMPETENCIES/LES COMPETENCES 
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APPENDIX II 


COMPETENCY CONTRACT 


NOVA SCOTIA TEACHERS COLLEGE 


CHILD DEVELOPMENT SERVICES 


COMPETENCY CONTRACT 


a es ee ee ee 
UNDERSTAND THE FRAMEWORK OF 

SKILL AREA COMMUNITY SERVICES AND ORGANIZATIONS 
RELATING TO THE CARE OF CHILDREN. 


Participate appropriately 
in programs of health 

INDIVIDUAL COMPETENCY (4) education, community 
health, and community 
development. 


Write down any previous experience, 
knowledge or past training which has helped 
in developing this particular competency. 


Proposed activity to increase skill in this 
particular area. 


Evaluation. 


Bowe 


Evaluator. 


APTITUDE 


ANNEXE IT 


CONTRAT DE COMPETENCE 


NOVA SCOTIA TEACHERS COLLEGE 


Nom: 
Date: 
SERVICES DU DEVELOPPEMENT 
DE L'ENFANT 
LA 
COMMUNAUTE 


CONTRAT DE COMPETENCE 


COMPRENDRE L'ORGANISATION DES SERVI- 
CES ET DES ORGANISMES COMMUNAUTATRES 
RELATIVEMENT AU SOIN DES ENFANTS. 


Participer efficacement 
a des programmes d'édu- 


COMPETENCE INDIVIDUELLE () cation sanitaire, de 


santé et de développe- 
ment communautaires. 


Mentionnez l'expérience préalable, les 
connaissances ou les cours de formation 
déja suivis qui vous ont aidé a acquérir 
cette compétence particuliére. 


Activités proposées pour accroitre la 
maitrise de cette compétence. 


Evaluation. 


Evaluateur. 


Bo) & 


JUDGING STAFF COMPETENCE IN DAY CARE 


by Howard Cltfford 


The idea that one might use the competence 
rather than solely the diploma approach to 
staffing child development programs is one of 
the more contentious, and dangerous, issues 
facing day care in Canada. 


Following are some of the questions that 
come to mind.* 


1. How does the competence approach relate to 
the academic degree approach to staffing 
preschool programs? 


First, the competence approach is not 
inimical to that of degree programs, nor should 
it be confused with anti-professionalism. The 
objectives of both approaches are similar. A 
two-year community college course or a four-year 
course in early childhood education is designed 
to develop competence to work in the preschool 
field. Successful completion of the course is 
seen as valid evidence of competence. 


A competence approach suggests that, in 
addition to specific preschool diplomas, there 
are a variety of academic and practical 
experiences that can lead to the necessary 
competence. 


In other words, the routes taken to become 
equipped to work with small children are 
secondary to the question of whether or not the 
person is in fact competent to do so. 


2. How does a competence approach relate to a 
multidiscipline orientation of day care? 


*See also the discussion of competence in Day 
Care - Growing Learning Caring, National Guide- 
lines for the Development of Day Care Services 
for Children (Ottawa: Canadian Council on 
Social Development, 1973) pp. 31-36. 


a 


Par Howard Cltfford 


Le seul fait de mentionner que 1'on pourrait 
utiliser un critére comme 1a compétence plutot 
que de se baser uniquement sur les diplomes, 
lors de 1'embauche du personnel attaché aux 
Programmes de développement de l'enfant, peut 
devenir une affirmation dangereuse; i] demeure 
cependant que c'est l'un des problémes les plus 
graves auquel soit confrontée la garde de jour 
au Canada 


Voici quelques questions qui me viennent 3 
l'esprit.* 


1. Comment peut-on concilier la compétence et 
le dossier académique quand il s'agit 
d'embaucher le personnel attaché aux 
programmes préscolaires? 


Premiérement, 1'approche de 1a compétence 
n'est pas contraire aux programmes conduisant 3 
l'obtention d'un dipléme et elle ne devrait pas 
étre confondue avec un certain anti- 
professionnalisme. Les objectifs des deux 
Systémes sont semblables. Un cours de deux ans 
dans un coll@ége ou un cours de 4 ans en 
Education de la jeune enfance ont pour but de 
former des gens compétents pour travailler 
dans le domaine préscolaire. Si une personne 
Suit le cours avec succés, cela constitue une 
présomption de sa compétence. 


L'approche de la compétence suggére que, en 
plus de l'obtention de diplémes, i] existe un 
grand nombre d'expériences académiques ou prati- 
ques qui permettent d'acquérir la compétence 
nécessaire pour travailler avec les enfants. 


En d'autres mots, les moyens utilisés pour 
acquérir les connaissances nécessaires sont 
d'intérét secondaire. 11 est beaucoup plus 
important de savoir si la personne est 
compétente ou non pour travailler avec les 
enfants. 


2. Comment l'approche de 1a compétence peut- 
elle se concilier avec ]'orientation multi- 
disciplinaire de la garde de jour? 


*Voir aussi la discussion sur la compétence dans 
Garde de jour - croissance, apprentissage, 
protection; lignes directrices concernant 
1'établissement de normes pour les services de 
garde d'enfants au Canada. (Ottawa: Conseil 
canadien de Développement social; 1973), p. 29 
a 35. 


A frequently heard cliché today is that day 
care should meet the total needs of the child. 
If taken seriously, that's a tall order. 


In a recent workshop I conducted on develop- 
ments in day care, one person, responding to all 
the expectations the workshop participants had 
for staff, exclaimed: "This mythical person 
would require at least five Ph.D.'s, a Super 
personality, and be willing to work for clerical 


wages: 


The workshop panelists were right in 
Suggesting that no single aspect of a child's 
development - be it health, psychological, 
social or educational - is without importance. 
The observer was also right in noting that no 
one profession or single type of training could 
prepare staff to be all things to all people. A 
multidisciplinary involvement is required. 


In terms of vitality, freshness of ideas, 
innovation and creativity, there are no substi- 
tutes for working side by side with colleagues, 
from various backgrounds who can add their 
unique insights to the mix. The antithesis to 
this is when people, coming from very like 
molds, continue to reinforce each other's 
perspectives until the fresh currents of 
interdisciplinary stimulation are unwittingly 
but effectively closed off. 


Consequently, a centre with a multi- 
disciplinary capacity would be judged as having 
greater competence in meeting the total needs of 
children. 


3. Does the competence approach apply to every 
position in the day care field? 


In answer to that, I recall one instance in 
which a highly trained nutritionist held a 
series of discussions with parents at a day care 
centre. It was later discovered that none of 
the parents had changed either their menus of 
their approach to meal preparation. When asked 
why, one parent said: 


"Oh she talked about baking, and a lot of 
other things that were impossible for me to do. 
You see my oven has been on the fritz twice in 
the last six weeks. I can't afford to get it 
fixed, and her suggestions about baking didn't 
have much to do with my situation." 


tous les besoins de 1]'enfant. 


Nous entendons fréquemment ce vieux cliché 
qui veut que la garde de jour doive répondre 4a 
C'est tout un 
programme en perspective. 


Je dirigeais récemment un atelier sur le 
développement de la garde de jour quand une 
personne qui réagissait aux critéres énoncés par 
les participants concernant la compétence du 
personnel s'exclama: "Cette personne imaginaire 
devrait posséder au moins cing doctorats, avoir 
une personnalité exceptionnelle et @tre préte 4 


recevoir un salaire de famine. 


Les participants avaient raison lorsqu'ils 
Suggéraient qu'aucun aspect du développement de 
l'enfant, que ce soit son développement physi- 
que, psychologique, social ou éducatif, ne 
devait 6tre laissé de cOté. Mais 1'intervention 
était aussi justifiée parce qu'aucune profession 
ni aucun programme de formation ne peuvent, 4 
eux seuls, préparer le personnel a faire face 4 
toutes les situations. Une participation multi- 
disciplinaire est donc nécessaire. 


En termes de vitalité, d'idées nouvelles et 
de créativité, rien ne peut 6tre plus efficace 
que le travail collectif de personnes qui ont 
une expérience différente et qui @échangent entre 
eux leur vision des choses. Le contraire peut 
cependant se produire lorsque des personnes 
ayant une expérience 4 peu prés semblable con- 
tinuent de renforcer leurs propres perspectives 
jusqu'a ce que la stimulation inter- 
disciplinaire devienne, méme inconsciemment, 
inexistante. 


Par conséquent, une garderie avec des é16é- 
ments multi-disciplinaires serait jugée plus 
compétente pour satisfaire tous les besoins des 
enfants. 


3. L'approche de la compétence peut-elle 
s'appliquer 4 chaque poste existant dans le 
domaine de la garde de jour? 


Pour répondre a cette question, qu'il me 
suffise de vous faire part des résultats d'une 
série de discussions entre une diététicienne et 
un groupe de parents. On a découvert, aprés les 
discussions, que les parents n'avaient modifié 
ni leurs menus, ni leur facon d'appréter les 
repas. Quand on leur a demandé pourquoi, une 
mére nous a répondu: 


"Elle a parlé de cuisson et de beaucoup 
d'autres choses que je ne pouvais pas faire. 
Vous voyez, mon four s'est brisé deux fois dans 
les six derniéres semaines. Je n'ai pas les 
moyens de le faire réparer et de toute facon, 
ses Suggestions concernant la cuisson des 
aliments ne pouvaient pas s'appliquer dans mon 
cas". 
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Following this an assistant cook, who was 
herself on low income, was asked to talk with 
the mothers. They were delighted with the many 
practical short cuts and money-saving techniques 
She introduced. In this instance, the many years 
of non-academic but practical experience had 
developed appropriate competence. 


Every once in a while someone complains to 
me that an administrator has been hired without 
having specific experience or training in pre- 
School education. But I have learned to reserve 
judgement on such matters. I have seen day care 
programs in which the administrator had a pre- 
school education background but the service was 
having only marginal success. On the other hand, 
some of the best programs I've seen have been 
those in which the administrators were from 
other professional backgrounds. In each of these 
instances the administrator made sure to secure 
the cooperation and involvement of people who 
had the necessary early childhood education 
qualifications. The competencies that appeared 
to be associated with success were the skills of 
facilitating the teamwork of different profes- 
sions, a knowledge of the community, and an 
ability to interpret the program effectively to 
the community. 


4, What is the greatest danger involved in a 
competence approach? 


One of my first observations in the day care 
field was the tremendous difference in quality 
between centres with trained staff and those 
with untrained staff. Of the many extremely 
poor centres I have seen, I have yet to find a 
director admit to having incompetent staff. 


Consequently there is always the danger, 
that, under the guise of a competence approach, 
the myth that anyone (especially those who have 
reared their own children) can look after 
children will be resurrected. Unless it can be 
demonstrated that staff approved to work with 
children can contribute to the welfare of the 
children, at least as effectively as staff with 
Specific preschool diplomas, then we are not 
talking about a competence approach. 


5. How can competence be defined? 


This is a critical question. Knowledge and 
Skill in providing physically safe, health 


On demande ensuite 4 une cuisiniére qui 
recevait un Salaire peu élevé, de parler aux 
parents. Ils furent enchantés par les petits 
trucs et les moyens d'économiser qu'elle leur 
Suggéra. Dans ce cas particulier, la personne 
avait acquis la compétence nécessaire grace a 
des années d'expériences pratiques plutot 
qu'académi ques. 


De temps en temps quelqu'un vient se 
plaindre qu'on a engagé un administrateur sans 
expérience spécifique ou sans formation dans le 
domaine de 1'éducation préscolaire. J'ai appris 
a réserver mon jugement sur ce genre de situa- 
tions. J'ai vu des programmes de garde de jour 
dans lesquels 1'administrateur possédait une 
certaine expérience en matiére d'éducation pré- 
scolaire, mais dont les résultats étaient tras 
mitigés. D'un autre cdté, quelques-uns des 
meilleurs programmes que j'ai connus avaient été 
mis Sur pied par des administrateurs dont les 
qualifications professionnelles étaient dif fé- 
rentes. Dans chacun de ces cas. ]'administrateur 
s'assurait la coopération de personnes ayant les 
qualifications nécessaires dans le domaine de 
1'é€ducation des jeunes enfants. Les compétences 
qui semblent @tre associées au succés de ces 
programmes sont 1'habileté 4 faciliter le tra- 
vail d'@quipe de personnes ayant des professions 
différentes, la connaissance de 1a communauté 4 
desservir et I'habileté 4 modifier le programme 
de facon a répondre efficacement aux besoins de 
la communauté. 


4, Quel est le plus grand danger d'une approche 
de la compétence? 


Une de mes premiéres observations dans le 
domaine de 1a garde de jour a été 1'énorme 
différence dans la qualité des garderies dont le 
personnel avait Suivi un entratnement. J'ai vu 
un grand nombre de garderies médiocres, mais 
jamais un directeur ne m'a avoué que son 
personnel était incompétent. 


Par conséquent, i] existe toujours un danger 
que soit ressuscité, par 1'entremise d'une 
approche de la compétence, le mythe qui veut que 
n'importe qui (Surtout une personne qui a élevé 
ses propres enfants) peut prendre soip des 
enfants inscrits dans une garderie. A moins que 
l'on puisse prouver que le personnel qui 
travaille avec les enfants peut contribuer 4 
leur bien-étre de facon aussi efficace que le 
personnel dipldmé alors, on ne peut parler d'une 
approche de la compétence. 


5. Comment peut-on définir 1a compétence? 


Voila une question trés importante. Les 
connaissances et 1'habileté & fournir un milieu 
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protecting environments are mandatory. Sound 
nutrition and the creation of lasting attitudes 
toward nutrition may prove to be one of the most 
important features of a quality day care pro- 
gram. Abilities to arrange an environment that 
is stimulatingly designed to meet the physical, 
emotional, social and intellectual needs of 
children are vital. These kinds of skills can be 
taught and probably lead themselves to measure- 
ment. However, the helping professions are 
finding that although a sound knowledge base is 
important, techniques can become routine, 
mechanical, cold and without lasting effect. 
Assuming the ability to organize an appropriate 
day care environment, the crucial variables seem 
to lie in the more intangible interpersonal 
relationships that sustain, foster, and nourish 
emotional growth and intellectual creativity. 
These are more difficult to define. 


6. Are different types of competence required 
for different types of day care services? 


There are likely many common skills required 
for all types of preschool programs, However, 
there are additional ones that can make the 
difference between success and failure. I have 
known several preschool teachers whose ability 
to relate to children almost approached a work 
of art. Working in a traditional centre their 
contributions were unsurpassed. Unfortunately, 
their magic touch was somehow lost when they 
attempted to work with parents. Such a person 
would not be well suited for a parent 
cooperative. 


Some staff relate more effectively to one 
age group than to another. Infants require some 
different approaches than are required for the 
four-year-olds or the after-school children. 
Programs with different objectives may require 
different skills. 


7. Can competence be measured? 


This is the pivotal issue which will deter- 
mine the feasibility of a competence approach. 
However, it should be noted that the problem of 
measurement is not peculiar to any one approach 
to staffing. In programs that require specific 
academic degrees, the applicant has to undergo 
further assessment. Judgments are formed on his 
or her general intelligence, alertness, enthus- 
jasm, maturity, past employment record and 


sécuritaire et sain, sont des qualités prére- 
quises. Une alimentation équilibrée et la cré- 
ation de bonnes attitudes alimentaires peuvent 
devenir les points forts d'un programme de garde 
de jour. L'habileté 4 créer un environnement 
stimulant afin de répondre aux besoins 
physiques, émotionnels, sociaux et intellectuels 
des enfants est d'importance capitale. Ces 
techniques peuvent 6tre apprises et leur assimi- 
lation peut @tre vérifiée. Cependant, les 
professionnels font remarquer que bien que de 
solides connaissances de base soient impor- 
tantes, les techniques employées peuvent devenir 
routinéres, mécaniques, froides et sans effets 
durables. Les critéres pour é6valuer la capacité 
a créer un environnement approprié dans une 
garderie semblent résider dans les relations 
interpersonnelles impalpables qui soutiennent, 
entretiennent et nourrissent la croissance 
émotionnelle et la créativité intellectuelle. 
Ces critéres sont plus difficiles a définir. 


6. Les différents programmes de garde de jour 
requiérent-ils des compétences différentes? 


I1 existe certaines techniques qui sont 
communes 4 tous les programmes préscolaires. 
Cependant, certaines autres techniques peuvent 
faire la différence entre le succés ou 1'échec 
d'un programme. J'ai connu beaucoup d'ensei- 
gnants du niveau préscolaire dont 1'habileté 4 
communiquer avec les enfants était tout 4 fait 
fantastique. Leur travail dans une garderie 
traditionnelle restait inégalable. Malheureuse- 
ment, ils perdaient quelque peu leur touche 
magique quand il s'agissait de travailler avec 
les parents. De telles personnes ne pourraient 
travailler dans une garderie coopérative dirigée 
par les parents. 


Certains membres du personnel sont plus 4 
l'aise avec les enfants d'un certain age qu'avec 
ceux d'un autre age. L'approche doit donc étre 
différente lorsqu'on travaille avec des bébés, 
des enfants de quatre ans ou des enfants qui ne 
viennent 4 la garderie qu'aprés 1'école. Si les 
divers programmes visent des buts différents, 
les techniques particulié@res qui s'y rapportent 
peuvent aussi 6tre différentes. 


7. Peut-on évaluer la compétence? 


Cette question est le pivot sur lequel 
tourne tout le probléme de 1a mise en applica- 
tion d'une approche de la compétence. I1 faut 
remarquer, cependant, que 1'évaluation du 
personnel constitue toujours un probléme, peu 
importe l'approche utilisée. Dans les programmes 
qui requiérent des diplémes académiques spécifi- 
ques, le candidat doit subir d'autres tests. 

Les examinateurs portent un jugement sur son 
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personal references. The rest then becomes the 
person's on-the-job performance. Sometimes the 
performance proves disappointing; sometimes it 
goes beyond initial expectations. 


In a competence approach, a crucial part of 
the assessment would be to observe the staff at 
different times and under different sets of 
circumstances. This could be accompanied by a 
verbal and written examination designed to 
determine the person's knowledge about child 
development, programming, interpersonal 
dynamics, and any other competencies that the 
given position may require. 


8. Another possibility that merits considera- 
tion in assessing competence is the socio- 
logical (institutional) or gestalt approach. 
In other words, the competence of the staff 
would not be judged in isolation from the 
total context of existing circumstances. 


For example, a staff person with somewhat 
less preschool training, but who comes from the 
Same racial, ethnic, religious or cultural group 
predominately served by the centre may be judged 
more competent to understand and meet the 
peculiar needs of this group. 


In this approach one would look closely at 
reciprocal and complementary relationships 
between existing staff. A staff person who is 
especially skillful in working with parents may 
be chosen over a person especially strong in 
programming, if the centre is already strong in 
programming but weak in parent involvement. 


It is likely that the various skills and 
personality traits that further child develop- 
ment, if not mutually exclusive, are seldom all 
found in the same individual. A highly creative, 
spontaneous, open, and enthusiastic person may 
encourage aspects of a child's growth while a 
warm, Stable, reflective, motherly person may 
meet other important needs. Therefore the 
balance of skills and personality traits found 
in a centre might be more important than the 
particular competence of individual staff. 


intelligence, sa vivacité, son enthousiasme, sa 
maturité, ses emplois antérieurs et ses référen- 
ces personnelles. Par la suite on 6value ses 
capacités dans 1'exécution de ses fonctions. Les 
résultats dans ce dernier domaine sont parfois 
décevants, mais ils peuvent aussi dépasser 
toutes les attentes. 


Dans une approche de la compétence, une 
partie importante de 1'évaluation porterait sur 
l'observation du personnel 4 des stades diffé- 
rents et dans des circonstances différentes. 
Cette Evaluation pourrait 6tre accompagnée d'un 
examen oral ou écrit afin de déterminer les 
connaissances du candidat sur des sujets tels le 
développement de l'enfant, la programmation, la 
dynamique de groupe, et Sur les autres connais- 
Sances qui sont nécessaires d ]'accomplissement 
de ses fonctions. 


8. Une autre possibilité qui n'est pas 4 
€carter consiste d évaluer le comportement 
du personnel selon la méthode sociologique 
(institutionnelle) ou la méthode "gestalt". 
En d'autres termes, 1a compétence du person- 
nel ne serait pas évaluée a des moments et 
dans des situations précises mais plut6t sur 
une longue période de temps et dans des 
circonstances normales. 


Par exemple, un membre du personnel qui a 
moins d'expérience dans le domaine préscolaire 
mais qui est issu du milieu racial, ethnique, 
religieux Ou culturel de la majorité des enfants 
inscrits a la garderie, peut 6tre considéré plus 
compétent en ce qui a trait a la compréhension 
des besoins de ce groupe particulier. 


Dans cette approche, il faudrait apporter 
une attention particuliére aux relations réci- 
proques et complémentaires entre les membres du 
personnel. Ainsi, une personne trés qualifiée 
pour travailler avec les parents peut étre 
préférée a un expert en programmation si la gar- 
derie posséde déja une programmation adéquate 
mais qu'il existe un manquement au niveau de la 
participation des parents. 


I] est probable que l'habileté et les traits 
de caractére qui favorisent le développement de 
l'enfant se trouvent rarement réunis dans un 
seul et méme individu. Une personne imaginative, 
Spontanée, enthousiaste et ouverte peut influen- 
cer certains aspects du développement d'un en- 
fant tandis qu'une personne chaleureuse, Stable, 
réfléchie et maternelle peut combler d'autres 
besoins trés importants. Par conséquent, un 
certain 6quilibre entre les capacités et les 
traits de caractére chez le personnel d'une 
garderie peut étre plus important que | 'habileté 
particuliére d'un membre du personnel. 
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It may be the totality of the experience, 
the overall capacity of the centre to render 
service and to provide for continuing staff 
development that should be the important 
consideration. 


9. In judging the suitability of a given staff 
I think the element of trust also enters 
the picture. For example, a centre that is 
parent controlled and/or operated could be 
assumed to have the children's welfare as a 
primary priority and not to require the 
same degree of child-protection safeguards. 
A community board governing a non-profit 
centre would also have a high degree of 
credibility. 


Another important consideration is the 
capacity of the centre to provide prospective 
staff with opportunities to learn skills that 
may be lacking. For example, I recall one staff 
person with a public health background but no 
preparation for preparing an enriched preschool 
environment program. This person was placed 
under the supervision of an extremely capable 
preschool teacher, and within a year, she was 
judged by her colleagues to have superior child- 
care skills. If the centre were unable to 
provide this type of supervision it is doubtful 
she would have gained the necessary competence 
to move beyond the assistant level. 


10. Are there back-up services that could 
Strengthen the feasibility of a competence 
approach? 


A competence approach should not be seen as 
a compromise to training. Rather it should make 
possible the sharing and contributions of a rich 
variety of insights and skills that could not be 
found in any given profession. The aim is 
Superior service. It should be a dynamic, not a 
Static process. For example, a graduate of an 
early childhood program would lose any claim to 
competence if, on receipt of the degree, he or 
she stopped professional development. Acquiring 
competence, as in acquiring education, is a 
lifelong endeavor. 


Ce sont sans doute 1'expérience générale 
ainsi que 1a capacité de la garderie a fournir 
des services et 4 pourvoir au perfectionnement 
de son personnel qui devraient 6tre les critéres 
importants. 


9. Lorsqu'il s'agit d'évaluer la compétence 
d'une personne, je pense que la crédibilité 
doit aussi entrer en ligne de compte. Par 
exemple, une garderie dirigée et/ou contro- 
1ée par des parents pourrait @tre présumée 
avoir comme objectif principal le bien-@étre 
des enfants et par conséquent, i] ne serait 
pas nécessaire d'exiger d'elle les mémes 
garanties pour Ja protection des enfants 
que celles exigées d'une garderie 4 but 
lucratif. Une garderie 4 but non lucratif, 
dirigée par un conseil représentant la 
communauté, jouirait aussi d'un haut degré 
de crédibilité. 

Une autre considération importante est la 
capacité de donner aux personnes engagées dans 
une garderie 1'opportunité d'apprendre les tech- 
niques gu'elles ne connaissent pas. Je me sou- 
viens d'une personne trés compétente en matiére 
de santé publique mais qui n'avait jamais appris 
comment préparer un programme pour le milieu 
préscolaire. Cette personne fut appelée 4 
travailler sous la surveillance d'un professeur 
trés expérimenté en matiére d'éducation 
préscolaire et en moins d'un an, ses collégues 
considéraient que ses connaissances s'étaient 
accrues jusqu'a devenir supérieures aux leurs. 
Si la garderie avait été incapable de lui 
fournir ce genre de supervision, il est fort 
probable que cette personne n'aurait jamais pu 
acquérir les connaissances nécessaires pour 
travailler 4 un niveau plus élevé que celui 
d'assistant de recherche. 


10. Existe-il des services auxiliaires qui 
pourraient assurer la rentabilité d'une 
approche de la compétence? 


L'approche de la compétence ne devrait pas 
étre considérée comme un compromis entre 
]'absence de formation et la formation compléte 
du personnel. I1 s'agit plut6t d'un moyen pour 
faciliter l'apport et le partage de points de 
vue et de techniques qui ne pourraient se re- 
trouver au sein d'une seule et méme profession. 
Le but visé est l'amélioration de la qualité des 
services. Ce processus devrait @tre dynamique 
et non statique. Par exemple, un 6tudiant qui 
vient de terminer ses cours en €6ducation de la 
jeune enfance ne peut se vanter d'étre trés 
compétent s'il cesse de perfectionner ses 
connaissances aprés avoir recu son diplome. 
L'acquisition de la compétence est, tout comme 
pour 1'instruction, un processus qui n'a pas de 
fin. 


=f = 


It is preposterous to assume that a prepared 
environment will hook a child on the thrill of 
learning if the care giver does not demonstrate 
an attitude of openness and a sense of wonder at 
the ongoing stream of experience. The most 
important contribution will be caught rather 
than taught. 


Consequently, an extremely important factor 
in ensuring the success of a competence approach 
will be the availability of means for ongoing 
staff development. 


Degree programs will, of course, continue to 
play a vital role in the development of compe- 
tence. However, by definition, a competence 
approach will attract the talents and skills of 
people from various backgrounds, and community 
colleges will likely be challenged to help 
devise many varying opportunities that will meet 
the differing needs of staff. Staff should not 
be required to take repetitive courses where 
they have already demonstrated competence. 
should rather take courses, and be provided 
experiences as well, that will fill in the gaps 
and inadequacies in their background preparation 
for service. 


They 


Reprinted with permission from Canadian Welfare, 
Vol. 51, No. 3, May-June, 1975. Copyright 1975. 
Canadian Council on Social Development, Box 
3505, Station C, Ottawa, Ontario. KIY 441 


I] serait absurde de prétendre qu'un 
environnement stimulant va inciter l'enfant 4a 
apprendre si la personne qui prend soin de lui 
n'a pas une attitude ouverte et ne peut s'émer- 
veiller des nouvelles découvertes de 1'enfant. 
Les enfants apprennent beaucoup par 1'imitation 
de leur professeur. 


Par conséquent, i] devient trés important de 
donner aux personnes qui travaillent dans les 
garderies les moyens de se perfectionner si on 
veut assurer le succés d'une approche de la 
compétence. 


Les programmes conduisant 4 1'obtention d'un 
dipl6me continueront de jouer un role essentiel 
dans la recherche d'une compétence toujours 
Supérieure. Cependant, par définition, une 
approche de la compétence regroupera le talent 
et 1'habileté de personnes issues de professions 
différentes, ce qui forcera les colléges 4 
imaginer de nouvelles techniques pour répondre 
aux besoins du personnel des garderies. Les 
personnes qui travaillent avec les enfants ne 
devraient pas suivre de cours dans un domaine ou 
leur compétence est reconnue. Elles devraient 
plutdt suivre des cours et faire des expériences 
qui combleront les lacunes pouvant exister dans 
leur préparation pour le travail en garderie. 


Réimprimé avec la permission de Canadian 
Welfare, Vols 51, No. 3. mai-juin, 1975. 
droits réservés 1975. Conseil canadien de 
Développement social, C.P. 3505, Succursale C, 
Ottawa (Ontario) K1Y 4G] 
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GUIDE FOR OBSERVING CHILDREN'S BEHAVIOUR 


by MilLicent Marshall 
Associate PAOSeSSON 
University of Saskatchewan 


The following guidelines offer some 
suggestions for those interested in 
observing and learning about young children. 
The behaviours are classified under 
headings and can be described objectively. 
The guide can be used to compile a profile 
of an individual child's behaviours at any 
one period in time. All observations 
should therefore be dated and the child's 
age given. The comparison of two or more 
profiles compiled some time apart could 
indicate the individual's growth in each of 
the areas given as well as possible 
strengths and weaknesses. 


PHYSICAL BEHAVIOUR AND MOTOR COORDINATION 


1. Describe the child's ability to use tools 
Such aS crayons, paint and paste brushes, 
Scissors, hammers, saws, etc. 


2. Describe the child's ability to string 
beads; button or zipper coat; use knife, 
fork, spoon; tie a bow knot, lace shoes; 
fit pieces into puzzles; build with blocks; 
draw Shapes on paper, etc. 


3. Describe the child's ability to balance on 
a beam, line or rope; jump onto, over, off 
apparatus; skip; gallop; hop; climb; swing; 
catch, throw or kick a ball. 


4. How many of the following body parts can 
She/he identify by touching - head, eyes, 
ears, mouth, shoulders, elbows, hips, 
waist, feet, knees? Does she/he exhibit 
any dominance? 


5. Describe the child's ability to imitate 
movements of body, head, arms, legs and 
fingers when directed by the teacher (i.e., 
in singing games or finger plays). 


LANGUAGE BEHAVIOUR 


6. Give examples of the child's spontaneous 
comments or questions. 
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GUIDE POUR OBSERVER LE COMPORTEMENT DES ENFANTS 


par Millicent Marshall 
Professeur adjoint a 
L' Université de La Saskatchewan 


Les lignes directrices suivantes donnent 
quelques suggestions 4 ceux qui désirent 
observer et connaitre les jeunes enfants. 
Les comportements sont classés par rubriques 
et peuvent @tre décrits objectivement. On 
peut utiliser le guide pour dresser un profil 
des comportements d'un enfant particulier et 
ce, 4 quelque moment que ce soit. On doit 
donc dater toutes les observations et les 
accompagner de 1'adge de l'enfant. La 
comparaison entre des profils dressés a4 des 
périodes différentes pourrait montrer la 
croissance de 1'enfant pour chacun des 
comportements donnés et peut-étre ses points 
faibles et ses points forts. 


COMPORTEMENT PHYSIQUE ET COORDINATION MOTRICE 


1. Décrire 1'habileté de l'enfant 4 employer 
des outils tels des crayons, des pinceaux, 
des ciseaux, des marteaux, des scies, etc. 


2. Décrire l'habileté de l'entant 4 attacher 
un bouton ou une fermeture éclair; employer 
un couteau, une cuiller, une fourchette; 
faire un noeud, lacer ses souliers, 
assembler un casse-téte; construire avec 
des blocs, dessiner sur du papier, etc. 


3. Décrire ]'habileté de l'enfant 4 se 
balancer d une corde ou Se tenir en 
€équilibre sur une poutre; Sauter sur, 
au-dessus ou en bas d'un appareil; sauter; 
courir; Ssautiller; grimper; se balancer; 
attraper, lancer ou frapper un ballon. 


4. Combien de parties de son corps, parmi 
celles qui suivent, peut-il/elle identifier 
en les touchant - téte, yeux, oreilles, 
bouche, @6paules, coudes, hanches, taille, 
pieds, genoux? Montre-t-il/elle des 
préférences? 


5. Décrire I'habileté de l'enfant a imiter les 
mouvements du corps, de la téte, des bras, 
des jambes et des doigts, sous la direction 
d'un professeur (i.e., lors des jeux 
muSicaux ou manuels). 


COMPORTEMENT LINGUISTIQUE 


6. Donner des exemples des commentaires ou 
questions spontanées de 1'enfant. 


10. 


Give the average number of words in 
sentences used by the child and comment 
upon the structural complexity (i.e., use 
of nouns, verbs, adjectives, adverbs and 
conjunctions). 


Are there any sounds she/he has difficulty 
in pronouncing? Do these occur mainly at 
the beginning or end of words? Does she/he 
insert extra sounds or substitute sounds in 
spoken words? 


Describe the child's ability to follow oral 
directions. Can she/he follow two or more 
directions when given at one time? 


Has she/he any physiological deformity 
which affects his/her speech or hearing? 


COGNITIVE BEHAVIOUR 


We 


isk 


14. 


15% 


Can she/he arrange objects in Sequence 
(e.g., smallest to largest)? How many 
objects were in the sequence? Can She/he 
identify an object missing from a series? 
Can she/he reproduce, extend or complete a 
peg board pattern? 


How far can the child count by rote? What 
number of objects can she/he recognize in a 
group? 


Give examples of the child's ability to 
recognize written or printed symbols 
(letters, numbers, shapes). 


Give examples of the child's ability to 
recall events or names from a story or a 
song. 


Give examples of the child's ability to 
classify items according to an established 
criteria (shape, colour, use, material). 


EMOTIONAL BEHAVIOUR 


eS Sal 


16. 


Les 


Describe the situations in which the child 
acted independently with confidence or 
those in which she/he showed ability to 
persevere at a task. 


Describe any outbursts of anger, crying, 
fear or hostility and state the situation 
in which these occurred. 


Loe 


Donner le nombre de mots employés par 
l'enfant et commenter sur 1a complexité 
structurale de son langage (i.e., L'emploi 
de noms, verbes, adjectifs, adverbes et 
conjonctions). 


Existe-il des sons que l'enfant a de la 
difficulté 4 prononcer? Ce phénoméne se 
produit-il au début ou a la fin des mots? 
L'enfant a-t-il tendance a ajouter ou 
substituer des sons? 


Décrire I'habileté de l'enfant a se 
conformer 4 des indications données 
oralement. Peut-il/elle se conformer a 
deux ou trois indications données en méme 
temps? 


Souffre-t-il/elle de difformités physiques 
qui affectent son langage ou son audition? 


COMPORTEMENT INTELLECTUEL 


Vie: 


L'enfant peut-il mettre des objets en ordre 
(par ex., du plus petit au plus grand)? 
Combien y avait-il d'objets 4 mettre en 
ordre? Peut-il/elle identifier les objets 
qui manquent dans une série? Peut-il/elle 
reproduire, compléter, prolonger le dessin 
qui apparaTt sur le tableau magnétique? 


Jusqu'ot l'enfant peut-i1 compter de 
mémoire? Combien d'objets peut-il/elle 
reconnattre dans un groupe? 


Donner des exemples de I'habileté de 1'en- 
fant 2 identifier des symboles écrits ou 
imprimés (lettres, nombres, formes) . 


Donner des exemples de 1'habileté de 1'en- 
fant A se remémorer des faits ou des noms 
qu'il a entendus dans une histoire ou une 
chanson. 


Donner des exemples de l'habileté de 
l'enfant a classifier des objets selon des 
critéres pré-établis (forme, couleur, 
usage, matériau). 


COMPORTEMENT EMOTIONNEL 


ise 


VW 


Décrire les situations o0 l'enfant a agi 
avec confiance, de sa seule initiative ou 
décrire des situations ot l'enfant a 
démontré de la persévérance. 


Décrire les accés de colére, de pleurs, de 

crainte et d'hostilité de l'enfant et indi- 
quer dans quelles circonstances ils se sont 
produits. 


wv ake 


18. 


PANE 


Describe the situations when the child 
approached another child using friendly, 
protective or sympathetic gestures. 


Describe the situations when the child 
avoided other children or deliberately 
withdrew from them. Did the child seek 
reassurance from the teacher? If so, how 
was it sought? 


Describe any happenings or objects which 
distracted the child from the task in hand. 


SOCIAL BEHAVIOUR 


al. 


Cee 


Zon 


24. 


Bie 


Describe the situations in which the child 
was able, or was not able, to wait for his 
turn on a piece of apparatus, or to share 

materials. 


Describe the ways in which the child con- 
tributed to the tidying up of the classroom 
and the putting away of equipment. 


Give examples of oral communication between 
child and child. In what situations did 
these occur? 


Give examples of the child joining in group 
activities. Was she/he in the centre or 
the outskirts of the group? 


Describe the ways in which the other 
childrenreacted to him/her either by 
gestures or orally. 
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20. 


Décrire les situations of l'enfant s'est 
approché d'un autre enfant gentiment, avec 
des gestes protecteurs et compatissants. 


Décrire les situations ot J'enfant a évité 
les autres enfants ou s'est dé]ibérément 
tenu a 1'écart du groupe. L'enfant a-t-il 
cherché 4 se faire rassurer par le profes- 
seur? Comment s'y est-il pris? 


Décrire les événements ou les objets qui 
ont distrait l'attention de l'enfant. 


COMPORTEMENT SOCIAL 


Elie 


Zin 


3 


24. 


Cae 


Décrire les situations of l'enfant a été ou 
n'a pas 6té capable d'attendre son tour ou 
de partager avec les autres. 


Décrire de quelle facon l'enfant a partici- 
pé au nettoyage du local et au rangement du 
matériel. 


Donner des exemples de communication orale 
entre les enfants. Dans quel contexte cela 
s'est-il produit? 


Donner des exemples de la participation de 
l'enfant aux activités de groupe. Se 
tient-il au centre du groupe ou un peu 4 
1'écart? 


Décrire les réactions des autres enfants, 
tant par leurs gestes que par leurs 
paroles, au comportement d'un enfant. 
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The opinions expressed are those Les opinions exprimées dans ce dossier 

of the authors and not necessarily n’engagent que /es auteurs et ne sont pas 

those of the Department of nécessairement partagées par le Ministére de la 
National Health and Welfare. Santé nationale et du Bien-étre social. 


